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MINOSEG A MOBILITASBAN —

egyetemi docens

KEREKASZTALBESZELGETES | memerceriosron onscsace



MIT JELENT A MINOSEG A MOBILITASBAN?

Minéség:

* A filozéfidban: a dolgok lényegét jellemzé tulajdonsdgok 6sszessége

" Kéznapi értelemben: az igény vagy a cél kielégitésének mértéke

* A kézgazdasdgtanban: a termék / szolgdltatds vertikdlis attribGtumai (pl. teljesitmény, eltarthatéség)

* A menedzsmentben: a kovetelményeknek valé megfeleléség

* A nyelvtanban: a milyen? kérdésre vdlaszolé szavak

Minéség a mobilitasban:

* Milyen tulajdonsdgok jellemzik a mobilitds lényegét?
* Milyen igényt vagy célt szolgdl a mobilitas?

* Milyen vertikdlis attribOtumai azonosithaték?

* Milyen kovetelményeknek kivanunk megfelelni?

Akkor tudunk a mobilitds
mindségérdl beszélni, ha
ezeket a kérdéseket
megvalaszoljuk



A MOBILITAS MINOSEGENEK MERESE

Mint minden mérésnél, itt is legjobb
bardtaink a SMART indikdatorok

Példdk a mobilitds minéségének

mérési indikdatoraira:

" |étrejott Uj szakmai kapcsolatok (db,
nevekkel), ezek tartalma

* a mobilitds hatdsdara elindulé Uj
egyuttmikodések (db, leirdsokkal)

* a mobilitds kedvezményezettjénél
jelentkez6 hozadék (pl. interkulturdlis
kompetencidk fejlédése, nemzetkozi
tapasztalat bévilése)

" szerzett tapasztalat dtaddsdnak moédjai
(db, eset- / folyamatleirasokkal)

— Specific

— Meqsurable

—B e

e Relevant

Time-bound




HOGYAN LEHET FEJLESZTENI A MINOSEGET A
MOBILITASBAN?

Amit figyelembe kell vennink:
Kiindulé helyzet
Céljaink, igényeink, elérendd helyzet
Ezek kozott megteendd 0t — ebben a mobilitds szerepe

Tovdbbi teljesitendd kovetelmények, elérendé lényeges tulajdonsdgok

Amire alapoznunk kell a fejlesztést:
Altalunk meghatdrozott indikatorok teljesitése mentén kell elérehaladni
Monitoring, szikség esetén felilvizsgdlat, beavatkozds

Felel&sségi korok, folyamatok meghatdrozdésa

A mindségfejlesztés folyamatos tevékenység

Bele kell épilnie mindennapi munkdnkba
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