Kovacs Gabriella
BME Idegen Nyelvi Kozpont

Egy intézmény projektesitése
ERASMUS+ KAZ felsGoktatasi stratégiai partnerségi projekttel

https://padlet.com/gkovacs_rcm/TKA
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A projektesites (innovacio) fobb lepései

l. Szovegkornyezet — szuksegletelemzeés es értekelesek
— Hol allunk?
— Hova akarunk eljutni?
— Valos szukséglet — valos eredmenyekhez/kel(l)

II. Otlet sziiletése 6sszehangolassal — innovacio feliilrél lefelé
— Stratégiatervezés hosszu és rovid tavra egyarant
— Hianyz6 mechanizmusok, eroforrasok kialakitasa/beszerzése

lll. Hogyan? — modszerek, eszkozok
— Kommunikacio!!
— Talalkozok/kepzések/munkamuhelyek: intézmeényen belul-kivul
— Osztdnzé eszkdzok: partnerek,kollégak,egyittmikodok szamara
— Ertékelések — modositas - visszacsatolas — hogyan tovabb..?

https:/Ipadlet.com/gkovacs rcm/TKA



l. Szuksegletelemzeés

1. Eroforrasok felmérése: 2015.009.
- emberi
- technikai
- tudas
- kapacitas
- szervezett események
- érdekelt felek, egyuttm(ikodok?

2. Helyzetelemezés: 2015.09 — 2015.11
- er0sségek
- gyengesegek
- teendOk
- prioritasok meghatarozasa
- id6keret felallitasa

3. Google drive kérdoiv partnerorszagokban — 2015.11 — 2016.01

4.. \Vezetdi igények — PM FORDITAS - palyazati nyelvre =
szellemi termékek, események, idozitések: 2016.01 — 2016.03




l. Szovegkornyezet
Idegen Nyelvi Kozpont - felsooktatasi jellegzetességek:

Egyetem

Kozbeszerzés (szamitastechnika, PR termékek) és jogi procedurak — nehezités!
KOzponti palyazati osztaly szerepkorének fokozatos csokkentése

 Admin - angol nyelvtudas hianya

* Pénzugy, jog - maximalis burokracia, valtozo eloirasok o -
* Kozszféra bérezése, tobbfunkciés munkatérsak ‘mm |
Kozpont:

Berogzulések: mlkodési mechanizmusok (erds hierarchia), filozdfiak,hozzaallasok (felelésségporlasztas)
Nemzetkozi kapcsolatok — ERASMUS mobilitas mentén foként

Kutatoi és palyazati tevékenység minimalis jelenléte

Csokkend vizsgazoi és hallgatoi létszam mellett koltségvetési gondok okozta nehézség

Bérezési rendszer okozta hangsulyeltolédasok

Elavult tananyagok hasznalata, online modszertan és képzések hianya

Munkatarsak:

Vezetdi tamogatottsag: fejlesztések bevezetése/innovacio, kutatasok (PhDs kollégak)

Erés kozépvezetli réteg hianya

Okos, kreativ, szines kollégak versus sok éve ugyanazt ugyanugy oktato kollégak — nem életkor fuggd!!
Admin munkatarsakkal kapcsolatos problémak (tulterheltség, képesseg, tudas, hozzaallas)



II. Otlet sziiletése 6sszehangolassal
- felulrol lefelé iranyulé innovacié minoségi fejlesztéshez Kotter nyomaban

A valtozas halaszthatatlansaganak érzékelteteése: nemzetkozi kapcsolatokkal is!
Tanarok, tanulok piac igényeinek megismerése online kérddivvel 2016. januartol
- minGségi fejlesztés, piaci igényekhez igazitas kotelezo - bevételek noveléséhez is
- Uj anyagi bevételi forras keresése elengedhetetlen
- kapcsolati halozat, lathatosag novelése szikséges,
- elismertség, hallgatoi Ieétszam novelése alapvet0 — online elérés, U] célcsoportok
- nalunk nem elérhetd és/vagy masféle szaktudas, kutatasi eredmény, modszer,
megkozelités, eszkoz alkalmazasa mindséget javithat
A valtozast iranyitd csapat létrehozasa - valtoztatasok életbe Iéptetése Uj vezetd altal:
- fejleszt6 pedagogiat kutatd uj vezetd helyettes,
- piacon aktiv angolos uj kozepvezeto,
- nemzetkozi projektekben, marketingben, IKT eszkozokben jartas kozgazdasz uj kolléga
Intézmenyi stratégia kialakitasa rovid és hosszu tavra
- ehhez igazoddan a létez0 intézményi struktura atalakitasa - Ujrapozicionalas
- modszertani munkamuhelyek bevezetése — a jovokép kommunikalasa folyamatosan!
Gyors kisebb volumeni qybzelem - Kisebb magyar palyazattal
Az eredmények megszilarditasa és tovabbi valtozasok elérése — nemzetkozi palyazattal

https://padlet.com/gkovacs rcm/TKA



Nemzetkozi palyazat = B

Erasmus+

eszkoz az Ui megoldasok meqqyokereztethetdségéhez a futamidd alatt

Partnerek:
Minimalis taglétszammal - elsé koordinatori szerepkor
Maximalis hattérrel rendelkezé partnerek!! (EUATC, EMT tagi egyetem)
Min 6 honappal beadas el6tt! (publikacidk helyett gyakorlati referenciak, KKV = piaci szerepld)
Pénzugyi tervezést érdemes napszam helyett tamogatas alapjan !
Admin, Ugyintézési idétartamok szambavétele (magan rovidebb, allami hosszabb)!
Folyamatos egyuttmiikodés meghatarozott szerepek mentén intézményen belll és partnerek kozt
Nem publikus kutatasi eredmények elérése partnereken at
K0z0s publikaciok, publikacios fellletekhez hozzaférés eldsegitése
Uj szemlélet (személyek, kiilféld, mas szektor miatt), tudas, dtletek, projektek
Nemzetkozi események:
A kulfoldi tréningek megosztasa itthoni kollégakkal (Mindenki! Nem csak angolosok!)
Szponzoralt talalkozé kombinalasa disszeminacios esemeénnyel (pl.konferenciarészveétel)
Nyelvtudas, készségek, képességek fejlesztése kilfoldi eseményeken részvétel, képzések
Uj ligyfelek, szakmai szervezetek, célcsoportok elérése, Uj kapcsolatok kialakitasa itthon-+kiilfoldor
Eseményeken részvétel OPCIONALIS, DE nem jutalmazott — egyelére!
Szamtalan motivalé eszkoz alkalmazasa szikséges az egyuttmiikodések fokozasara:
Partnerekkel
Nemzetkozi és hazai érdekelt felekkel, hazai ,versenytarsakkal” - pl SWOT
Intézmeényen belili kollégakkal




eTransFair —

Innovativ, inkluziv, és a forditopiac igényeire szabott szakforditoképzési modell

Célok: - Innovacio,
- Inkluziv
- Piaci igényekhez igazodo
- Szakfordito-képzés
- Adaptalhatd modell kialakitasaval

Futamidd: 2016.09.01 — 2019.08.31.
Koordinator: BME INYK @

Partnerek:: . niversitit
ey wien

..................................

Fobb tevékenységek:
- munkatarsak kepzése
- 7 innovativ termék fejlesztése extrakkal,
- utazasok, disszeminacio

https://etransfair.eu/




Utemterv

Adaptalhaté
képzési tanterv

e-Modulok

PAT — Ertékelési
technikak e-portalja

SPUR-motivacios
segédeszkozok

Maddszertani
e-portal
e-COST
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1. Kompetencia kartya
e lronsfair

Sihe understands vanous models and methods of ranclaion, focusing on the processes [acouesitbon of
Knowladgs? procedural skills).

Sihe ic aware of translation strategies and technigues.

Sihe iz able to understand source texts and creale a franslafion appropriate o the client’s request and

skopos.

Fkillas Sihe iz able to identify and solve transiation problems.

anhe'tsaﬂet}deﬁneand apply frandlation sirategies and techniques appropriaiely using appropriate meta-
guage.

Sihe understands the linguistic and (imter-Jexdual rulesiconventions of the source language and the fanget
language.
Sihe is able to apply these ndes/convenitions adequately in the source language and the target language.

Sihe iz able to compare the Bnguictic and (inter-Jtextual rulesiconventions and other charactenisce of the
source language and the target language, and adapt a product for a locale (i.e. bocalization).

Attitedalsenaitivitys She is aware of recent changes and developments in the source language and the target language.

Knowledgs Sihe understands principles and corventions of culture{s).
Sihe is able to identify, apply and handle (nter-)jcultural principles and conventions.
Sihe is able to manage (imter-Joultural principles and convenBons in textfrancslation.

Sihe is able to compare the cultural conventions of the source language and the targef language.

Attiudefsanaitivity Sihe ic aware of recent changes and dewelopments in culture(s).

Knowledgs Sihe is familiar with the general concepts of revision and review.
Skilla Sihe is able to apply the above concepts adeguately in revision and review (process).
Attitudefsansitivity She is aware of professional revision and review practice and its impact on a translation project.

oY o wniversitat
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Traducciones y Servicios Lingiisticos



wo & ELOZMENYEK:

k¢ - SWOT - magyarorszagi forditointézmeényekkel

£ 2. Adaptalhato kepzési tanterv

- Korabbi kutatasi eredmények beépitése

Y

102 Annex 3 - Transferable Training Scheme: Competences and Subjects Matrix

COMPETEMCES" LEARNING OUTCOMES/DESCRIFTORS “F_I_E COURSEISUBJECT [BLENDED)

Sihe understands variows models and methods TRC1: Translation Techniques (fundamentals), Specialized
of ranslation, focusing on fhe processes 1-5 Tmi;ldxnaﬂTaTmﬂmyi-E.Tm-ﬂuiadﬁmhﬂH
{acquisition of procedural skills). Studies

. - TRC1: Translation Techniques (fundamentals), Specialized
E‘I "EI e e 147 Translation and Terminology 1-2. Translation-Centred Contrastive

! Studies

i TRCZ: Translation Techniques (fundamentals), Speciaized
Sihe is able o understand sowrce texts and T T a'ldTT' 12 T - ) .

. ranskation emminclogy ranslation-Centred Contrastive

create a translabon appropriate to the dient's 1-2 ;

request and skopos.

Studies, Hungarian Language Skills Development®, Foreign Language
Skills Development 1-2

Sihe is able to dentify and solve tansiation

TRCZ: Translabon Techniques (hndamentals), Speciaized
Transiation and Terminology 1-2. Translabon-Centred Contrastive
Studies, Hungarian Language Skills Development, Foreign Language
Skills Development 1-3

Lniversitat
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3. e-Modulok

1. Terminoldgia

2. Lektoralas

3. Lokalizacio

4. Eszkozok — IKT+egyeb
5. Min0ségbiztositas

6. Vallalkozoi keszsegek
[. Projektmenedzsment

PILOT \ TESITELES
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4. PAT - Ertékelési e-portal
https://hu.etransfair.eu/e-portalok/
ertekelesi-technikak-pat
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Traducciones y Servicios Lingiisticos


https://hu.etransfair.eu/e-portalok/
https://hu.etransfair.eu/e-portalok/
https://hu.etransfair.eu/e-portalok/

5. SPUR- M
Motivacio (G

* MinOsegbiztositasi kezikonyv

* Moodle kezikonyvek

* Motivacios technikak gyujtemeéenye

» Kepsessegfe|leszto laborhoz utmutato

T &f\t% . o 00
HERMES () pgrsitat

Zanss

Traducciones y Servicios Lingiisticos



6. Modszertani e-portal

https://hu.etransfair.eu/e-portalok/
modszertan

Q Search & gabriella.kovacs@inyk.bme.hu English =

/ ;Sdmfﬂif-& s | o |- [

HOME / E-PORTALS

E-PORTALS

> Methodology Portal

> Pool of Assessment Techniques



https://hu.etransfair.eu/e-portalok/
https://hu.etransfair.eu/e-portalok/
https://hu.etransfair.eu/e-portalok/

7.e-COST

Eurépai e-Kdzpont Szakforditoknak (¢ sor

Szakértdi videok
eTransFair Youtube csatorna

Kutatasok, publikaciok

e-Modulok

teszte!é§e \ https://hu.etransfair.eu/e
adaptalasa European Centre portalok

Tovabbi For Online - Méqugngni
projektek Spemallsed Translation iﬁﬁﬁgﬂ

Adaptalhatd
szakmai anyagok / \

1ttps://etransfair.ey https://www.facebook.com/etransfair.eu/

https://etransfair.eu/


https://hu.etransfair.eu/e-portalok
https://hu.etransfair.eu/e-portalok
https://hu.etransfair.eu/e-portalok

EXTRAK:

. » Szakeértoi videok

|+ Uj tarsult partner egyetem
~« Un. blended, vegyes képzés akkreditalasa

* Puha készségekrdl (soft skills) lista

» Eselyegyenlosegi szotar 4 nyelven

» Labor készsegfejlesztésre, piaci stimulaciohoz

« Eselyegyenlosegi mentorprogram

« Képzointézmenyek szamara megfigyelési
szempontok forditoirodai latogatasokhoz
Részveétel DG EAC hatasvizsgalo tanulmanyban
es egyeb kutatasokban

HERMES

®, >
Ot
Traducciones y Servicios Lingiisticos Yy . ©

elronsfair
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helyett...

https://padlet.com/gkovacs_rcm/TKA



Zsakba macska -
harc, belterjes




Varatlan meglepetes
— tobb a tervezettnel

https://padlet.com/gkovacs_rcm/TKA m




Fekete lyuk




400

Otlet formaba ontése és
kivitelezése..




GOAL SETTING
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GOALSETTING - Merjink Nagyot aimodni!
- DE mindig gondoljuk ujra es ne visszafogjuk magunkat —

daraboljuk fel tobbé..megvaldsithatdsag miatt!

- Stratégia: hosszu tavu célok eldszor, rovid tavuak utana

- Projektcélok illeszkedjenek az intézményi stratégiahoz és
az egyeni igényekhez

- Projektkoordinator és egy-két fébb partner irja a palyazatot

Measurable




Partnerség

- Komplementer partnerek valasztasa

- Korabbi partnerkapcsolat pozitivum

- Keruljuk a versenyt,

- Pontos feladat-meghatarozas/leosztas felelosokkel
- Szakmai elismertség tulzo palyazati tevékenység helyett

- Disszeminacio sikeréhez széleskori kapcsolati halo , tagsag szakmai
szervezetekben , relevans kutatasokban részvétel - elony valasztasnal

- Kell0 diverzifikacio: foldrajzi megoszlas, szaktudas, mikodesi mechanizmus

- Szakmai szempontok mellett emberi tulajdonsagok! pl: empatikusak
koltsegvetes tervezésénél; lelkesedes; kreativitas stb.

- Nem kuzdelem - 2 in 1 - az egyes feladatok szakmailag is €s emberileg is a
partner/munkatars igényéhez igazodjanak (pl. PhDs téma alapjan feladat)

- Angol nyelvi lektor!!
- IKT eszkozok ismerete mind szakmai, mind PM feladatokhoz,
- EU meghatarozo igazgatosagaival létezo jo kapcsolat elony




Projektcsapat

« Koordinatori projektcsapat: é
- szakmai vezet0 és projekt menedzser
- vezetd és helyettese: dontési helyzetekben, felsébb tdmogatashoz:
(kikuldi az emaileket, meghivokat, ellendriz, vélemenyez, motival..)
- adminok: pénzugyes kolléga, belsé és kulsés marketinges, honlap
tervezo, belso és kulsos technikus és IT szakember masik tanszeékrol
- tanar kollégak szakterulet/érdeklodés alapjan
- kutato kollégak kutatasi terulet alapjan
- kulso ertékeld(k): egy f6 minden partnernél szakterulet szerint, tanar-
tanar talalkozokon monitoring versenytars intézmények bevonasaval

« Partnereknél:
- projektmenedzser
- szellemi termékek felelose
- egyes szakteruletekre kulon ember bevonasa (allandod, alkalmankent)
- technikus

https://padlet.com/gkovacs_rcm/TKA



Egyéb hasznos kompetenciak

- Stabil angol nyelvtudas vagy nyelvi lektor, fogalmazasi készség — roviden!
- Lényeglatas, fokuszalasi képesség, strukturaltsag

- Empatia - partnerek, kollegak, kilsé kozremUkodok

- Szervezési kompetenciak eseményekhez bel- és kulfoldon

- Prioritizalasi képesség, j6 idomenedzsment

- Csapatdinamika, motivalas - Belbin szerepek mentén tervezés, feladatkiosztas

@ Monitor Evaluator l

Specialist




Projektmenedzsmenti eszkozok

Rubik Erné:, Tele vagyunk otletekkel, én a megoldasokat kedvelem”
* PM KEZIKONYV-ek (Preventiv monitoring!):
-Pontos Utemterv szellemi termékekhez és PM feladatokhoz 0sszegekkel
-Kommunikacios, koordinacios és partnerek jelentéséhez — mit mikor hogyan?
-MinOségbiztositas — iranyelvek elozetesen
-Ertékelés — utdlag visszacsatolasokhoz, javitasokhoz indikatorlistaval

*SABLONOK:
adminisztrativ feladatokhoz Google Driveon megosztva — Koordinator!
- fejléces papir és PPT sablon
- talalkozokhoz — jelenléti iv, programterv, részvételi igazolas
- online kérdoivekhez, tesztelesekhez
- excel beepitett kepletekkel penzugyi ellenorzési céllal
- disszeminacios adatok, indikatorok gy(jtésére
- esemenytervez0 - doodle
szellemi termékekhez:
- Minden 10 lebontasa résztevékenységekre hataridovel és felelésokkel
- szllksegletelemz0, anyagot tesztel0 és ertékelo online kérddivek
- jelenléti iv ledolgozott munkardl - timesheet
- e-modulok, online portalok kerete




Kommunikacio

Partnerekre szabott (rovid, tomor, strukturalt vagy tulmagyarazo, részletes,
DE — mindig promt visszajelzés!!)

Intézményen beluli szerepkorokhoz igazodo:

- fonok, adminok, kollégak, nagy nevu kutatok

Kommunikacios csatornak: ingyenes, mindenki altal kozismert és hasznalt
— Email, telefon (kerdljuk!), Google Drive, Skype, Doodle, Padlet

Kellden rendszeres egyeztetések (pl. Skype szerda reggel) — tervezhetdség!
Folyamatos kapcsolattartas DE!!! szaz HELYETT csak 1 db email !
GDPR!

e-Konyvtar-menedzsment

Kellden atgondolt, |0l tervezett

* File-nevek, (ha idoben fontos az atlathatosag akkor datummal kezdddjon, ha

tobb anyag keletkezik egy témakorben, akkor témakor utan a konkret néy,
szakmai szempont a fontos )

» Megosztott anyagok rendszerezése, konyvtarstruktura kialakitasa (pl report

fileok bOvitése majd konyvtar atnevezese)



Motivacios eszkozok
1.

Partnerek:

- Skype utani jegyzékonyv irasa kozosen koordinator altal elére kiosztottan
- szines hatarid0s feladatgyujtemény (10, PM feladathoz kapcsolddoan)

- részveteli igazolasok — tesztelés, talalkozok utan

- pénzvisszatartas — ha nagyon szukseges

. Kollégak:

- pénzdij — feltoltoknek

- részvételi igazolasok — tesztelés, talalkozok, konferencia eléadas utan

- feladatok PhD-hez, sajat kutatashoz kapcsoloddan

- kereset-kiegészités egy-egy nagyobb feladat utan (konferencia, e-modul..)

- kitlintetés

- munkaid0 vagy tanitasi oraszam csokkentésének lehetdsége , elismertség, jogkor

. Erdekelt felek:

- részveételi igazolasok: tesztelés, adaptalas, konferencia eléadas utan

- tarsult partneri statusz — kozos reklam

- szakertoi videoban kozremUkodes!! — szakmai anyagokhoz hozzajutas, kozos kutatas
- szakmai események hirdetése



Offline eszkozok
Cél: kozvetlen érintettekkel (tanar, tanuld, piac) kapcsolat

Talalkozok:

Konferencia szervezéssel és részvétellel
Kepzések intezmenyen belul és kivul RANSLATING EUROPE FORUM 2017 (Gasp)
Oktatdi mobilitasok — KA1 e
Modszertani munkamdhelyek BME-n

Tanar-diak és tanar-tanar talalkozok BME-n

Piac bevonasa:

- Anyagok tesztelése

Diakok szakmai gyakorlaton (6 honap!)

Szakeértoi videokban részvetel, reklam
Forditoirodak latogatasa partnerorszagokban
Szakma-diak talalkozok a BME-n

Mentorprogram —diakoknak és eselyegyenloséghez
Egyeb:

- Szorolap 4 nyelven, fali molind hirdetotabla+hattér




Online eszkozok

Honlap:

- Projekt https://etransfair.eu/
- Partnerek

- Alegységek honlapjai

Facebook:
- Projekt https://www.facebook.com/etransfair.eu
- Partnerek oldalai

- Egyes alegységek oldalai intézményen belul
- Szakmai egyestletek (SZOKOE, EUATC, DGTranslation, ASPROSET, MFTE)

eTRansFair Youtube Csatorna — projekt szakértdinek videoival
Hirlevel — mérfoldkoveknél

e-Modulok

e-Portalok

e-kérdoivek kutatasokhoz és értékelésekhez,

Anyagok teszteléséhez visszacsatol6 e-lirlapok

e-Kozpont a projekt vegét kovetOen elérhetden szakmai anyagokkal



https://etransfair.eu/
https://www.facebook.com/etransfair.eu

On-revizio

A kevesebb néha tobb...

Tul sok szellemi termék + extra vallalasok
Diakok bevonasa

Tulz6 adminisztracios elvarasok kezdetben
Kevés személyes partnertalalkozo, pedig eredményesebb (szakertdi videok) !!

Hatranyos helyzetiiekkel kapcsolatos minden tulzottan nehéz szakmailag és blrokracia miatt
Jutalmazas rendszere atgondolasa szorul — oraszamkedvezmeny, kereset-kiegeszités
OPCIONALIS a részvétel — kevés résztvevd, noszogatas!

Egy email — tobb kicsi helyett 0sszegyljtve a fontosabb teendéket hatariddvel

Tobbek részvétele nemzetkozi eseményeken KA1 forrasok bevonasaval

Nem szabad a KKV vagy palyazati tapasztalattal nem rendelkez0 partnert alabecsulni

Nem a publikacios aktivitas fontos inkabb flexibilitas, gyakorlati tapasztalat

Koltsegvetés tervezését nem szabad a vegére hagyni, egyenlo tamogatottsag a cél egyenlo
munkanap helyett

Partner valasztasa: szemelyes beszelgetések, pénzugyhoz hozzaallas, gyors reakcio, merjunk
partnert elengedni/lecseréini még a kezdetek kezdetén

PM célokra online eszkozok: hasznalt és ismert, hosszu tavon ingyenes, mobilon is fut
Félreértések elkerulése visszakérdezeéssel

Kevés az interakcio - MEG..




Hangsulyos
« Folyamatos ON-REFLEXIO, értékelések

*MEGFELELO - kommunikacio, csatorna, id6zités, e-konyvta
menedzsment

*\/IZIO/STRATEGIA létezése a tervezett valtozas mogott
*Kello szamu EMBER bevonasa a folyamatokba

« Folyamatos MOTIVALAS - partnerek, kollégak, érdekelt fele
*\ezetok megnyugtatasa, hogy a valtozas fontos €s |0
*Elegendd IDOt hagyni a valtozas menedzselésére

« JOl megvalasztani a sziikséges EROFORRASOKat,

» A valtozas POZITIV kommunikalasa

https://padlet.com/gkovacs_rcm/TKA
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| hire by APTITUDE and fire by ATTITUDE’

Juanjo Arevalillo

+

Folyamatos on-vizsgalat
— a folyamatos fejlodéshez

on-képzes szukséges

—

Merj; csapatban dolgozz; kezdj miel6bb; mérj, elemezz, visszacsatolj;
+1 Képezd magad
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