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Learning Agreement roadmap

OLA 2.0 használata 
kötelező ELTE 

szinten               
(SMS, SMT long)

2019/2020
2020. 

október
2022/2023

2024. 
október

2026

OLA 3.0 bevezetése - 
csak SMS                  

(short, long)

Digitális LA 
bevezetésének 

határideje 
(Európai Bizottság)

Mobility-Online 
DLA átállás – 

csak SMS long 
folyamat

Új Dashboard 
felület (2022. 
december)

Mobility-Online 
SMS short (BIP) 

folyamat 
bevezetése



I. Az OLA 3.0 és az EWP Dashboard

OLA hallgatói felület 

https://learning-agreement.eu/ 

OLA egyetemi felület

https://ewp-dashboard.eu/login 

https://learning-agreement.eu/
https://ewp-dashboard.eu/login


Szükséges előkészületek

1. Intézményen belül aláírók kijelölése → számukra hozzáférés megadása

2. Munkatársi és hallgatói tájékoztató/guide készítése → gyakori hibák elkerülésére



Gyakori problémák és megoldásuk

1. Kompatibilitási probléma – Kb. 70% / 30% arány
• Nem csatlakozik EWP-hez partner (különösen spanyol partnerek)

• Nincs aláíró hozzárendelve a partnerhez – OLA-t el tudja készíteni a hallgató, de a 
partner papír alapon írja alá → félkész OLA-k a rendszerben.

→ Papír alapú aláírás

2. Hallgatói hibafaktor – nem jól ad meg adatokat
• Nem OID-hez tartozó hivatalos néven keresi a fogadóintézményt.

• Nem jó kontaktot/aláírót ad meg, így rossz helyre téved az értesítő.

→ Részletes útmutató segíthet, amiben ezeket kikeresheti a hallgató az adatokat

→ Utólagos korrekció szükséges egyébként.

3. Gyenge kereshetőség
• Tudományterület alapján nem lehet, hallgatók ömlesztve.

→ Rá kell keresni saját hallgatói körre név alapján.



II. Mobility-Online DLA



Az átállás folyamata

• Időzítés ELTE részről: 2024. október

• Oka:
o Mobilitási folyamatok kiépítésében ekkor jutottunk el idáig – korábban nem volt 

lehetséges.

o Minél előbb szerettük volna.

o Optimális keresztmetszet körülmények tükrében:
▪ Őszi kiutazók már befejezték a Before the mobility aláírását a Dashboardon.

▪ Tavaszi féléves kiutazók még nem kezdték meg.

• Guide készült (koordinátori és hallgatói)

• Probléma: tanév közepén történik az átállás
o OLA Before dokumentumos hallgatók módosítani csak PDF-ben tudnak.

o Javasolt időpont átállásra: tavasszal (kb. április vége)



Előnyök 

• Kiutazóknál törzsadatok már a rendszerben, sok adatot be lehet húzni 
(kiutazó adatai, fogadóintézmény) → kevesebb hibalehetőség!

• Bár rigidebb rendszer, de nagyobb a rend, kereshetőbb, nem veszik el 
adat (LA).

• Workflow/pipeline része az LA.



Egyéb tapasztalatok a tanuló fázisban 

• Beutazó DLA-k kezelése gördülékeny – 90% rendben
o Userként regisztráljuk őket, bekerülnek a pipeline-ba.

o Ha megvan az aláírt DLA before, automatikusan létrejön a during lehetőség.

• Nem lehet a hallgatókra bízni az ELTE kontakt/aláíró kiválasztását → 
Külön gyakornok, aki a háttérben kezeli.
o Előzetesen ellenőrizzük, megfelelő ELTE kontaktot adott-e meg a hallgató a 

tudományterület szerint, aláíró link manuális továbbküldése mindkét irányba.

o Kiutazó hallgatók: mobilitási pályázatkor választanak koordinátort (néha rosszul), 
ez kerül be a DLA-ba.

o Más aláírói logika adott ELTE szervezeti egységeknél.

o Nem utólagos korrekció e-mailben, mint az OLA.



Gyakori problémák és megoldásuk

• 3 típus: 
o Tudunk róla és házon belül (+ MO support) megoldható. 

o Tudunk róla és EWP helpdesknek jelezzük.

o Nem tudunk róla – nem minden eset jut el!

A 2. típusnál interoperabilitási problémák:

1. Partner nem látja a rendszerében a kimenő DLA-t.

2. Partner elutasítja kimenő DLA-t, az értesítés nem jön vissza, 
hallgatónál meg azt látjuk, hogy még várja aláírtat.

3. Hiányzó beérkező OLA: partner elküldte, nálunk nem jelenik meg.

Megoldás: a rendszer rugalmas, átállhat a hallgató feltöltős (pdf) LA-
re. → De innentől már papír alapú!

1-2% hibaarány



Technikai elakadás az EWP-ben?

EWP helpdesk

https://esci-sd.atlassian.net/servicedesk/customer/portals 

https://esci-sd.atlassian.net/servicedesk/customer/portals


Köszönöm a figyelmet!

Pósch Orsolya
orsolya.posch@dep.elte.hu


	Alapértelmezett szakasz
	1. dia
	2. dia
	3. dia
	4. dia
	5. dia
	6. dia
	7. dia
	8. dia
	9. dia
	10. dia
	11. dia
	12. dia


