A nem formalis és informalis tanulasi kornyezetben elsajatitott
tanulasi eredmények validalasi gyakorlata Franciaorszagban
A francia validalasi gyakorlat mindségbiztositasi eszkozei
¢s ezek hazai hasznositasanak lehetdségei

Az alabbi iras célja, hogy sajatos nézépontbol mutassa be a francia validacios
rendszer miikddésének néhany meghatarozo elemét.! Az attekintés azoknak a széles
értelemben vett mindségbiztositasi eszkozoknek a feltarasara iranyul, amelyek a
rendszer fejlesztésében szerepet jatszanak. A szerz6 végiil kisérletet tesz arra, hogy
megfogalmazza azokat a tanulsidgokat, amelyek a hazai fejleszték szamara

hasznosithatok lehetnek.
1. Miért éppen a francia példa?

Az europai validacids gyakorlat egyik fontos jellemzdje a sokszinliség. Ahany
orszag annyi megoldas. Fontos kiilonbség azonban, hogy mig néhany orszag esetében
atfogd stratégian alapuld, szabalyozott, rendszerszerti miikodésr6l, addig masutt
egyeldre inkabb szektoralis megoldasokrol, vagy akar egymas mellett elszortan
mikddd, nem egységes elveken alapuld eljardsokrol beszélhetiink. Az is jellemzo
eltérés, hogy egyes orszagokban — az uniés kezdeményezések nyoman — az elmult
évtizedben indult el a fejlesztés, mashol mar kordbban is alkalmaztik a validaciot,
azaz a formalis képzésen kiviil megszerzett tanuldsi eredmények elismerésének

szabalyozott form4jat.

A francia elismerési rendszer régi multra tekinthet vissza, joval a validacio
alkalmazéséara vonatkoz6 unios torekvések megjelenése eldtt, és azoktol fiiggetlentil
jott létre.? Sét, sok tekintetben éppen a francia megoldasok inspiraltak az unios
ajanlasok tartalmat. A témadra vonatkozé szakzsargonban az 1980-as évektdl hasznalt,
az angol nyelvii rendszerekben elterjedt recognition (elismerés) kifejezést is

kiegészitette, sok esetben teljesen felvaltotta a francia eredetii validacio (megfeleldség

1 Ebb6l adododan a leiras — foként terjedelmi okokbol — nem is torekedhet teljességre. A részletesebb
megismeréshez a kevés angol nyelvii leiras koziil j6 kiindulépontot nytjt a Cedefop altal idészakosan
frissitett ~ orszag-leirds,  amelyb6l  jelen  ismerteté is  sok  informdciét  meritett.
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2014/87058 FR.pdf

2 Sokszor hivatkozott tény — noha ez esetben nem lehet rendszerrél beszélni — hogy Franciaorszagban
1934-t61 lehetett munkatapasztalatok alapjan megszerezni az allam altal elismert egyik mérnoki
diplomat.
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vizsgélat, érvényesités) terminus. A név valtozdsa a megkozelités valtozasat is
tiikrozi. A recognition kifejezést az 1980-as években elsdsorban angol nyelvteriileten
arra a megoldasra hasznaltak, amikor egy adott képzési programba torténd belépést
tették lehetdvé a korabban megszerzett tudas elismerése révén. A validacio — a francia
megkozelitésben mindenképpen — a képzésbe torténd bejutas mellett kdzvetleniil a
teljes (vagy rész)képesités megszerzését is szolgalhatja. Ennek egyik alapfeltétele,
hogy a validacios eljarasban referenciaként a formalis képzés kovetelményeit (elvart

tanulasi eredményeit) alkalmazzak.>
2. A Franciaorszagban miikodo validacios rendszer fo elemei

A téma irodalmaban 4ltaldnos egyetértés van azt illetden, hogy a
legfejlettebbnek tekintett validacios rendszerrel rendelkezd orszagok koziil is
kiemelkedik Franciaorszag.* Az alkalmazast torvények és rendeletek szabalyozzak, a
tarsadalmi  partnerek  kozremikodése —meghatarozéd  jelentdségili, vilagosan
megfogalmazott stratégiat szolgadl az eljards, teriiletileg is kiépiilt informacids és
tandcsadési szolgaltatdsok miikodnek, statisztikai adatgylijtés szolgéalja a rendszer
fejlesztésére vonatkoz6 dontéseket, emellett az eljarasban résztvevok felkészitésére is

tobbféle (nem feltétleniil jogi) eszkozzel torekednek.

A validaciés rendszert Franciaorszagban 1985 ota jogszabdlyok foglaljak
keretbe. Nem kiilonalld validacids torvényekr6l van sz, a szabalyozas atfogd
foglalkoztatasi, illetve oktatasi joganyagba illeszkedik (a munka toérvénykonyve,
oktatasi torvénykonyv). A jogszabalyi rendezés fontos eleme a rendszer
megujitasanak, mivel a szabalyozéas idonkénti atalakitasa a tarsadalmi partnerekkel
torténd valodi és sokoldalu konzultaciora épiil, és ez a folyamatos tarsadalmi kontroll
érvényesiilését jelenti. Az egymast viszonylag siirin kdvetd jogszabaly-modositasok
tobbnyire bovitették a hozzaférési lehetoségeket, finomitottdk a célok

megfogalmazasat, és a validacios rendszert mindig az éppen aktualis tarsadalmi

igényekhez hangoltak.

% Ennek fontossagat hangsulyozzak a Tanacs 2012-es ajanlasai is: Council Recommendation of 20 December 2012
on the validation of non-formal and informal learning A magyar forditas szintén elérhet6 a vilaghalon:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/T XT/HTML/?uri=CELEX:32012H1222%2801%29&from=EN

* Példaként idézheté a Cedefop 2010-es eurdpai attekintése, amely a validaciés gyakorlatot illetben Gt

¢élenjard orszagot nevez meg: Franciaorszagot, Portugaliat, Norvégiat, Finnorszagot, ¢s Hollandiat.

(Hawley és tarsai, 2010. 6.0ldal)
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Még nem atfogd validalasi rendszert, csak szektoralis megoldast jelentett a
felsdoktatason beliil 1985-ben rendelettel bevezetett, és maig mikodé tigynevezett
"VAP 85" ("Validation des acquis professionnels™) eljaras, amely a szakmai
tapasztalatok és a tapasztalati tanulds révén megszerzett tudasok elismertetése révén
teszi lehetévé az adott felsGoktatasi programba torténd belépést abban az esetben, ha
a jelentkezd nem rendelkezik a tanulmanyok megkezdéséhez jogszabalyban eldirt
eloképzettséggel (ha legalabb harom éve megszakitotta tanulmanyait, illetve elmult
20 éves). Az egymas kovetd szabalyozasok kovetkeztében ma a felséoktatason beliil
harom eltéré funkcidju eljardas miikodik. Az emlitett "VAP" (néha a hosszabb
megnevezés szerint Validation des acquis professionnels et personnels), amely a
képzésbe bejutast segiti, a VES (Validation des études supérieures), vagyis a masutt
végzett felsGoktatasi tanulmanyok elismerése; és a VAE (Validation des acquis de
[’expérience), a tapasztalati iton megszerzett tanulasi eredmények elismerése egy

teljes képesités megszerzése céljabol.

A jelenlegi validacids rendszer alapjai 1992-ben jottek létre. Ekkor kerdilt
kibévitésre a korabbi szabalyozas (ez lett a "VAP 92"), amely meghatarozott
kozépfoka és fels6foktt végzettségek esetében tette lehetové az egyes képzési
modulok aloli felmentést. Az adott  képzéssel azonos szakteriileten ot év
munkatapasztalattal rendelkez6 személyek szamara egy portfolio elkészitésével
lehetett az eljarasra jelentkezni. 1993-ban tovabb modosultak a szabalyok, 1999-ben
tovabb bovitették az érintett végzettségek korét. A rendszer alakitasa folyamatos,
2009-ben a tanacsadoi halozat erdsitése volt a targya, a 2014-es szabalyozassal (az

egyéni képzési szamla® bevezetésével) tovabbi tj elemek jelentek meg benne.

A validaci6 tarsadalmi kontextusdnak meghatdroz6 eleme, hogy a francia
tarsadalomban a formalis végzettségeknek dominans szerepiik van a munkaerd-piaci,
illetve a tarsadalmi poziciok megszerzésében. Ezért kap nagy hangstlyt az az alapelv,

hogy a validacios eljarason keresztiil megszerzett képesitések azonos értékkel birnak,

® A személyes képzési szamla rendszere (franciaul: le compte personnel de formation, roviditve CPF,
2015 januar 1-t61 minden, a privat szektorban munkaviszonyban 4110, legalabb 16 éves személy
szamara évente 24 oranyi képzésre, illetve tanacsadasra felhasznalhaté munkaidét biztosit. A képzések
és szolgaltatasok finanszirozasat az allam, a szakképzési alap, a munkaiigyi ellatoé rendszer, vagy
regionalis szervek biztosithatjak.


http://www.vae.gouv.fr/compte-personnel-de-formation
http://www.vae.gouv.fr/cpf

mint a formdlis tanulas Utjan megszerzettek. Franciaorszagban a validacios eljarast

(VAE) deklaraltan a képesitési rendszer szerves részének tekintik.

A validaciés rendszer fejlédésében az ujabb, és maig meghatarozo
fordulopontot a 2002-ben megjelent, a tarsadalmi modernizaciordl szold toérvény
jelentette, amely a szocialis ellatasra, képzésre és szakmai tovabbképzésre, illetve a
foglalkoztatdsra vonatkozd jogszabalyok egységes gyljteménye. Az eljaras
elnevezését Validation des Acquis de [’Expérience (roviditve VAE) nehéz pontosan
magyaritani, a "tapasztalati Uuton megszerzettek", vagy Kkicsit szakszeriibben: a
tapasztalati tanulas révén szerzett tanulasi eredmények validalasa. A francia
megkdzelités szerint azonban ez nem csak a munkatapasztalatot, hanem az
onkéntesként végzett tevékenységet, s6t az "¢élettapasztalatot” is magaban foglalja. Ez
azt jelenti, hogy példaul egy tobb gyereket felneveld anya esetében a gyereknevelés
révén megszerzett kompetenciak is figyelembe vehetok egy pedagogiai iranyu
képzésben. Természetesen nem maga a tevékenység, hanem az annak soran
megszerzett kompetenciak szamitanak, azok meglétét sziikséges dokumentalni, illetve
gyakorlatban bemutatni. A 2002-es torvény az allam, illetve az tugynevezett
“tarsadalmi partnerek altal elismert” dsszes végzettségre® kiterjesztette a validacio
lehetéségét. A validacios eljarasban csak a nemzeti regiszterben szerepld

képesitéseket lehet megszerezni.

A VAE alapvetéen a szakmai képzés és tovabbképzés rendszeréhez, a
munkaerd képzettségi szintjének noveléséhez mint célhoz kapcsolodik. Ebbol
adddoan elsédlegesen a mar néhany év tapasztalattal rendelkez6 munkavallalok
szamara kinal lehetOségeket. Azok az aktiv munkavallalok jogosultak validacios

eljaras kezdeményezésére, akik legalabb harom éve vannak munkaviszonyban, vagy

® A teljes listat a Répertoire National des Certifications Professionnelles, roviditve, RNCP (a Szakmai
Képesitések Orszagos Regisztere) tartalmazza. http://www.rncp.cncp.gouv.fr/

A tizezernél tobb végzettséget tartalmazo regiszter 2002-ben késziilt azzal a céllal, hogy atlathatosagot
teremtsen a formalis iskolai végzettségek terén, koherens rendszerbe dgyazva azokat egy nyilvanosan
hozzaférhet adatbazis létrehozasan keresztiil. A szakmai képzésért és tovabbképzésért felelds tarca
altal gondozott regiszter folyamatos karbantartasat egy szakmai bizottsag feliigyeli. A validalas alol
csak az Gn. "védett szakmak" jelentenek kivételt, mivel ezek gyakorlasa a sziikkséges végzettség
hianyaban térvényellenes.



akik ennyi ideje végeznek az adott (megcélzott) képesitéssel kapcsolatos

tevékenységet (példaul 6nkéntes munkat).

Persze szamitasba kell venni a rendszerépitd er6k mas orszagoktol vald
kiilonbozdseégét is. Franciaorszagban rendkiviil erés a munkavallalok szervezettsége
¢és érdekképviselete. Ennek eredményeképpen a munkavallalok képzéshez vald joga
nem csupan deklaracio, tobbféle konkrét intézkedésben 6lt format. Evente 24 6ranyi
tanulmanyi szabadsagot biztositanak képzésre, amelyet a munkaltatok altal befizetett
jarulékbol finansziroznak. Ez a fizetett munkaid6keret veheté igénybe a "Bilan de
compétence",” azaz a kompetencia mérlegkészitéshez, vagy a validacios eljarasban
vald részvételhez. Specialis, Kiterjedt forrasgyiijté és elosztorendszer koordinalja a
munkaban allok képzésének finanszirozasat. A validaci6 a munkaadok ¢és

munkavallaloi érdekképviseletek kozotti targyalasoknak is témaja.

A validaci6 alkalmazaséara vonatkoz6 adatok jelzik, hogy valdjaban kiegészitd
mechanizmusként muikodik a formalis képzési rendszer mellett. A 2002 és 2012
kozotti évtizedben Gsszesen 250 ezer f6 vett részt validacios eljarasban. A kiillonb6zo
minisztériumok (mint az egyes képesitésekért felelds szervezetek) altal gylijtott
adatok Osszesitése szerint ma évente 60-65 ezer f6 kérelmezi az eljarést, és évente
mintegy 30 ezren szereznek teljes képesitést ebben a forméban. A felsGoktatasban a
VAE (teljes képesitést szerzd) eljardsok szama 4000 koriil alakul évente, viszont a

VAP (bejutast megkonnyitd) eljarassal 12 ezer f6 keriil be a fels6foku képzésbe.
3. A validacios eljaras menete

A validiacidés rendszer mindségbiztositasaért felelds oktatdsi tarca altal
miikodtetett validacios portal® minden lehetséges érintett (az egyéni kérelmezok, a

munkaadok és a validacids eljarasban kozremiikodok) szamara tartalmazza az

" A validacios rendszertl fiiggetleniil, 6nallo "szolgaltatisként" miikodik a Bilan de compétence, azaz
a kompetencia mérlegkészitésnek, kompetencia-leltarnak, vagy egyéni kompetencia portf6lio-
készitésnek nevezhetd eljaras. A Bilan de compétence a validacié szempontjabdl is fontos funkciot tolt
be. Azok a kérelmezdk, akik nincsenek tisztaban sajat képességeikkel, és ebbdl adodo lehetdségeikkel,
fontos tamogatast kapnak ennek révén a megfelelé palyautvonal, vagy éppen adott képesités(ek)
kivalasztasahoz. A Bilan soran késziilt személyes portfoli6 felhasznalhaté a validacios eljarasban is.

8 http://www.vae.gouv.fr A kormanyzati portdl mellett szamtalan egyéb, a felhasznalok szaméra
informaciot nytjtd6 oldal mikodik, példaul a tanacsadok altal mikodtetett web-lap:
http://www.vaeguidepratique.fr/ A képzéintézmények sajat internetes oldalaikon adnak tajékoztatast a
validacids eljarasrol és az azzal kapcsolatos egyéb tudnivalokrol.
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eligazodashoz sziikséges informacidkat és moddszertani anyagoka‘[.9 Erre sziikség is
van, hiszen példaul a sok jogszabaly még a témaval foglalkozok szamara is nehezen
atlathato. A tajékoztatd anyagok is hangsulyozzak, hogy a validacios eljaras az egyén
részerdl is tervezést és felkésziilést igényel. Az online informécids feliileteken tal
jelenleg az orszagban 940 tigynevezett informacids és tanacsadasi pont (Point relais
conseil, roviditve PRC) miikodik, ahol személyesen fogadjak az érdeklédoket, és az
eljaras igénybevételére vonatkozo Osszes informéciot meg lehet szerezni. A
személyes tajékoztatd és tanacsadoi funkcid a legkiilonfélébb intézményekben keriilt
telepitésre (munkaiigyi kozpontok, a csalddiigyi tdmogatd intézményrendszer
egységei, névédelmi szervezetek helyi irodai, stb.). A cél az, hogy a kliens a
lakohelyéhez legkdzelebb érje el a tajékoztatd szolgaltatast. Ugyanitt van mod
tandcsadd személy valasztisara, aki segiti az egyént, hogy megfogalmazza, mely
képesités(ek) megszerzése a célja. A tanacsadd kozremiikodése nem ingyenes, az
igénybevett orak szamatol fiiggden elérheti akar az 500-1000 eurot, de az egyén
statuszatol fliggden szédmos forrasbol — legfOképp a "szakmai tovabbképzési

alapokbol" — igényelhetd hozza finanszirozas.'®

A megszerezhetd képesitések teljes korérdl rendelkezésre all az az interneten
elérhetd adatbazis,"* amely a mar emlitett RNCP-nek, azaz a szakmai képesitések
nemzeti regiszterének online kereshetd verzidja. Ebbdl a kérelmezdk részletesen

tajékozodhatnak a valasztott képesitéshez tartozo kovetelményekral.

Az elsé lépés az eljarasra vald alkalmassdg megallapitdsa, amihez a
kérelmezonek egy "dossziét" kell elkészitenie a  képesitésért felelds
intézmény/hatdsag altal kért informaciokkal. A képesitésért felelds szervezetnek két
hénapon beliil valaszt kell adni, hogy a kérelmezd jogosult és alkalmas-e az eljaras
megkezdésére. A masodik 1épés a tapasztalati tanuldssal megszerzett tudasok,
képességek, kompetencidk (0sszefoglaloan tanulasi eredmények) részletes bemutatasa
¢és dokumentalasa, azaz egy validacios dosszié (portfolid) dsszeallitasara, amelyhez —

amennyiben a kérelmez6 igényli — igynevezett "kiséré" (francidul: accompagnateur),

% A portalon videok is talalhatok, amelyek életszeriien mutatjék be az eljarast. A szakécs végzettséget
megcélzo jelolt zsiiri altali értékelését bemutatd néhany perces mozgdkép itt nézhetd meg:
http://www.vae.gouv.fr/vous-etes-un-particulier/l-evaluation-finale/l-evaluation-finale-
13.html?recherche=jury

19 Az eljaras koltségeirdl ad részletes tajékoztatast a http://www.vaeguidepratique. fr/vae-tarifs.htm

1 http://www.cncp.gouv.fr/repertoire vagy http://www.rncp.cncp.gouv.fr/



azaz professzionalis, erre kiképzett validacios tanacsadod segitsége vehetd igénybe. A
kisér6 segiti a validacids zsiiri eldtti szereplésre vald teljes felkésziilést. A harmadik
1épés a zslri el6tti megmérettetés. A zsiri a dokumentalt, illetve gyakorlatban
bemutatott kompetenciak értékelése, azoknak a referencia-kovetelményekkel torténd
Osszevetése alapjan hoz dontést, és megfeleldség esetén odaitéli az adott képesitést.
Amennyiben a zstri ugy értékeli, hogy a kérelmezd felkésziiltsége nem elegendd az
adott teljes képesités megszerzéséhez, akkor vagy részképesités megadasat, vagy

kiegészit6 képzésben vald részvételt javasolhat, vagy elutasitja a kérelmet.

Ez azonban csupan az alapsémaja az eljarasnak. Az egyes részleteket vagy a
szereploket tekintve eltéréen zajlik az adott képesitésért felelds szervezet sajatossagai,
illetve a validaci6 célja, kontextusa szerint (palyamoédositds, tovabbképzés). Az
eljaras egyes elemei (jogosultsag, eljarasi dij) eltérhetnek a kérelmez6 statusza szerint
(vallalkozas alkalmazottja vagy kozalkalmazott, allaskeres6 vagy munka mellett
szeretne tanulni). Minden, adott képesitésekért felelés minisztérium kdzzéteszi a sajat

eljarasrendj ét.1?

A fels6oktatasban zajlo eljarasok némileg kiilonboznek a fent leirtaktol. Az
alkalmassag 0nallo 1épésben torténd vizsgalatat kovetden, egyéni vagy csoportos
tajékoztatd utan a kérelmezének egy szakmai dolgozatot kell Osszeallitania és zsiri

elétt megvédenie.
4. A mindségbiztositast szolgalé mechanizmusok

A francia validacidés rendszer sokszereplds, €s szertedgazd intézményi
kapcsolodasokkal jellemezhet6. Mivel azonban a ma miikodé mechanizmusok
fokozatosan, tobb évtized alatt épiiltek ki, emiatt a mindségbiztositast szolgald
elemek nem feltétlentil a legujabban elterjedt modelleket és megnevezéseket

hasznaljék, illetve nem alkotnak egyetlen jol koriilhatarolhat6 rendszert.

r

A VAE rendszerli validaci6 mikodéséért, intézményrendszerének alakitasaért
az egész ¢életen at tartd tanulasért felelés minisztérium felelés (ez jelenleg a

munkatigyért és foglalkoztatasért, szakképzésért és tarsadalmi parbeszédért felelds

12 Ezen a web-oldalon tiz, képesitésért felelés tarca eljarasrendjérdl lehet részletekbe menéen tajékozodni:
http://www.vae.gouv.fr/espace-ressources/fiches-outil/tableau-sur-la-procedure-de-vae.html
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tarca). A VAE tipusi validaciés eljaras Franciaorszagban teljes mértékben
beagyazodik a szakmai képzés ¢és tovabbképzés (formation professionnelle)
rendszerébe. Mivel a validacidos eljaras koltségei a szakmai tovabbképzési
tevékenység finanszirozasi forrasaibdl is fedezhetdk, ennek a rendszernek az allami
kontroll mechanizmusai, példaul a szakmai tovabbképzés pénziigyeinek regionalis

szintl ellenérzése egyben a validaciot is érintik.

Az autondm felsOoktatasi intézmények — a jogszabalyi eldirasok keretei kozott
— Onalléan hatarozzak meg sajat validacios eljarasi szabalyaikat. A felsOoktatasért
felelds minisztérium hataskore az altalanos szakmai utmutatds és az intézményi

rendszerek mukodésének ellendrzése.

A validacids rendszer egészének mindségbiztositdsért és az értékelésért,
valamint a szabvanyok megfogalmazasaért az oktatasi tarca felel. Az allami
oktatdsiranyitds ugynevezett akadémidkba (tankeriiletekbe) szervezédik. Minden
tankeriileten beliill mikodik validaciés egység (Dispositif académique de validation
des acquis, DAVA), amely informaciot és egyéni tanacsadast nyujt. Az eljarasra valo
alkalmassag ellenérzéséért, valamint az értékelést végzo zsiirik Osszehivasaért egy
kiilonalld, a szakmai vizsgak és a koztisztviselok kivalasztasat szolgald tigynevezett

versenyvizsgak szervezéséért felelds egység felelOs.

A validacids eljarasban kulcselem a referencidk (a képzési illetve képesitési
kovetelmények) hitelessége. A képesitéseket és a kovetelményeket leird — kordbban
mar emlitett — nemzeti regiszter karbantartdsa a munkaadoi szervezetek bevonéasaval
torténik, illetve a képesitések egy részének valdjaban a munkapiaci szerepldk a
gazdai. Franciaorszagban 1969-ben hoztak létre a nemzeti képesitési rendszert,
amely joval tagabb, mint a magyar OKJ, de valamivel sziikebb, mint az EQF, mivel
pl. a kozoktatas fokozatait nem tartalmazza (ma mar els6 generacios
keretrendszerként jellemzik). Megujitasara, valddi rendszerré épitésére a 2002-es
tarsadalmi modernizacidés torvénnyel egyidejileg keriilt sor. A folyamatos
megujitasért és a képesitések tartalmdnak megfogalmazasaért és nyilvanossagra
hozatalaért egy onallo testiilet, a CNCP — Commission Nationale de la Certification
professionnelle (a szakmai képesitések nemzeti bizottsaga) felel. Emellett
agazatonként miikodé bipartit konzultativ bizottsagok (Commissions Professionnelles

Consultatives, CPC) amelyek folyamatosan iiléseznek, és a képesitésekért felelds
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miniszter tanacsado testiileteként javaslatokat fogalmaznak meg az uj képesitések
létrehozasara, a meglévok megujitasara, ¢és az elavultak megsziintetésére

vonatkozoéan.*?

2006-ban hoztdk létre azt a tarcakozi bizottsagot, amelybe a képesitésért
felel6s minisztériumoknak a validacidban érintett szervezeti egységei delegaljak a
tagokat. Ennek az egyeztetd testiiletnek a tagjai kezdetben havonta iiléseztek, és négy
feladatuk volt: a validacids eljaras egyszerisitése, az eljarasi eszk6zok egységesitése
(Grlapot dolgoztak ki az alkalmassag vizsgalatdhoz), a tandcsadd szolgaltatasok
modszertani fejlesztése, a statisztikai adatgytiijtés €s a mikddés nyomon kovetésének

koordinalasa.

A validacios eljaras szabalyozasi és szakmai feltételein tal két kulcsszerepléje

van a rendszernek: a validacios tanacsadok és a zsiiri.

A validaciés tanacsadok (a francia terminoldgiaban "kisérének” nevezett
szakemberek) az eljaras teljes ideje alatt segitséget nyujtanak, els6sorban a dossziék
Osszedllitasaban és a zstiri eldtti szereplésre vald felkésziilésben. Sokféle szervezet,
koztik magancégek is nyujtanak ilyen szolgéltatast. A validacids tandcsadoi
tevékenység folyamatosan professzionalizalédik. 2006-ban a képesitésekért felelds
tarcak egyiittesen készitettek egy kartat, a szakmai alapelveket dokumentumba
foglal6 iratot (magyarul talan kovetendd szakmai irdnyelveknek lehetne forditani).**
A dokumentum megfogalmazasanak célja a sokféle kozremikods szervezet
tevékenységének Osszehangoldsa, a tandcsadoi tevékenység sztenderdjének alakitdsa
révén a munka szinvonaldnak javitasa volt. Idékozben létrejott a validacios
tancsadast nyujtd privat szervezetek szakmai szovetsége, amely mikozben sajat
céljai (szolgaltatasaik propagalasa, a megfeleld tarifak kidolgozasa) elérése érdekében
munkalkodik, egyuttal jelentds szerepet jatszik a validacios eljaras széles korben valod

megismertetésében ¢és a szakmaetikai alapelvek gyakorlati érvényesitésének

13 Szakteriiletenként (pl. élelmiszeripar, kozlekedés stb.) miikddnek a bizottsagok (jelenleg 14),
mindegyik 40 tagt, és 4 "kollégiumra" oszlik. A munkaadok és munkavallalok képviseldi, elsésorban
szakmai szovetségei mellett, a "kozhatalom" képviseléi és "személyes megbizottak" (personnalités
qualifiées) vesznek részt a munkaban. Az elnoki és alelndki teenddket felvaltva latjak el a munkaadok
¢és a munkavallalok képvisel6i.

Y http://www.vae.gouv.fr/IMG/pdf/charte_acomp5Sbbb.pdf

> Fédération Nationale Professionnelle de la Validation des Acquis de I'Expérience (FNP-VAE),
www.fnp-vae.fr
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tdmogatasaban. Mara a validacios tandcsadas 6nalléo szakmava valt, szamos kiképzési
és tovabbképzési programot kinalnak a kiilonféle szervezetek. Mivel minden
képesitésért felelés minisztérium a sajat kozremiikodo szakembereinek felkészitéséért
felel, a tarcak kidolgoztdk az ezt szolgaldé programokat. Hasonld képzéseket

felsdoktatasi intézmények is kindlnak.

Ami az értékelést illeti, korabban — a sajto altal is — sokat biralt eleme volt a
validacios eljarasnak a zsiri milkodése. A zslri létszamara ¢és Osszetételére
ugyanazok az eléirasok vonatkoznak, mint az adott képesités nem validacios eljaras
keretében torténd megszerzésében kozremikodd zstirikre (azaz nem egyetlen
altalanos el6iras hatdrozza meg létszamukat). A francia validacios eljarasban a
lehetséges értékelési eszkdzok koziil nem (az olcso, és sokak altal objektiv értékelés
eszkoznek tartott) teszteket alkalmazzdk, az értékelés joval komplexebb — és
személyesebb. Nagy szerepet kap benne a sajat tapasztalatok kifejtése, és az azokhoz
valé reflexiv viszony mindsége, azaz a jeldlttdl elvarjak, hogy nyelvileg magas

szinvonalon mutassa be sajat kompetencidit €¢s a megszerzésiikhdz vezetd utat.

A kritikak a zs{iri esetlegeses szubjektivitasat kifogasoltak, és olykor felmeriilt
az elfogultsag kérdése is.'® A jogszabaly rendelkezik az értékelést végzd zsiiri
Osszetételérdl, azt is megszabva, hogy a nemek aranya milyen legyen. A zsiiri
Osszetételére vonatkozo rendelkezéseket szintén a tarcak fogalmazzdk meg,
meghatarozva példaul, hogy a képesitéstdl fiiggéen orszagos, régiokozi vagy
regiondlis szintli legyen az értékelés végzd zsiiri, illetve hogy milyen aranyban
vegyenek részt benne a képzdk, illetve a gyakorlati szakemberek. A zsiiri
létszamanak legalabb egy negyedét a munkaadok és munkavallalok képvisel6i kell
kitegyék (egyenld aranyban). A zsiiri tagjai legalabb 5 év szakmai tapasztalattal kell
rendelkezzenek az érintett képesitésnek megfeleld szakteriileten. Az adott képesitésért
felelds szervezet, vagy annak erre a feladatra kijelolt szervezete (a foglalkoztatasi
tarcahoz tartozd képesitések esetében példaul a gazdasagi €s versenyhivatal teriileti

egysége)  "habilitdlja"  Oket. A  megszerezhetd  képesitésekért  felelds

16 Egy példa arra, hogy milyen helyzetben meriilhet fel elfogultsig. Valaki tizenévesen képesités nélkiil
kezdett el dolgozni egy autdjavitoban vagy fodraszatban, €s sok év utan sajat vallalkozast akarna
inditani, amihez szakmai képesités megléte sziikséges. Ezért szakmai tapasztalatainak elismerését kéri.
Ha a zsuriben olyan helyi szakember iil, akinek az adott térségben hasonl6 vallalkozdsa van,
felmeriilhet, hogy potencialis konkurenciat 1at a jelentkezében.
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minisztériumoknak a jogkore, hogy a zsliri tagjainak kivalasztasardl, megbizasarol és
megfeleld szintl felkésziiltségérél gondoskodjanak. E c€lbol részletes utmutatok
késziilnek.>” A felmeriilt problémak orvosldsara a VAE rendszer fejlesztéséért felelds
— mar emlitett — tarcakozi bizottsag 2009-ben megfogalmazta azokat a szakma-etikai
szabalyokat, amelyeket a validaciés zslri tagjainak kovetniiik kell.'® Ezek a
kovetkezOk: semlegesség (minden személyes érdek felfliggesztése, példaul a zsiiritag
altala ismert vagy azonos cégnél dolgozo személyt nem értékelhet); az értékelés
objektivitasa (fiiggetleniti magat a jelolt életatjatol, csak az eljaras soran vizsgalandd
elemeket a maguk egészében értékeli); az egyenld banasmod; a jeldltekre vonatkozo
minden személyes informacié bizalmas kezelése; a zsiiri dontéseivel valo szolidarités
(esetleges ellenvélemény esetén is). A zstiri-elnokokre vonatkozé rész kitér arra, hogy
a lebonyolitast a jogszabalyoknak megfelelden kell végezniiik, emellett garantalniuk

kell az egyes zsiiri-tagok véleményének egyenrangl kezelését. ™

A monitoring keretében idonként rendszerszinti értékeld jelentés késziil a
miniszterelnok vagy miniszter szamara. Hat évvel a megujitott rendszer bevezetése
utan keriilt sor egy nagy visszhangot kivalto értékeld jelentés kozzétételére. (Besson
2008) A szerzé éles hangon biralja, hogy a tényszamok az intézkedéstdl elvart
eredményektdl messze elmaradtak, a vartndl joval kevesebben vettek részt az
eljarasban, amely tilsagosan hosszi, és még a tanacsadok is nehezen igazodnak el a
bonyolult rendszerben. Siirgette a tanacsadas javitasat (2009-ben sziiletett is
jogszabaly erre vonatkozdan), €s informaciés kampany szervezését, hogy az

érintettek tudjanak a validacios eljaras céljairdl és elérhetdségérol.

Eltéréen a legtobb eurdpai orszagtdl Franciaorszadgban rendelkezésre allnak
statisztikai adatok, amelyekbdl megallapithatok a validacids rendszer miikodésének
jellemzdi, noha egyelére még célként fogalmazddik meg a regiondlis adatgyiijtés
sztenderdizalasa, és a részletesebb adatok bemutatasa. Az elérheté adatokbol kideriil,

hogy jol koriilhatarolhatd a validacioban érintett szakmaknak a kore. A kérelmek

7 http://www.certification.afpa. fr/include/ressources/Processus-validation/guide_jurys_081106.pdf
18 Charte de déontologie des membres de jury de VAE  http:/lwww.vae.gouv.fr/espace-
ressources/fiches-outil/charte-de-deontologie-des-membres.html

19.2011-ben a zstirik mitkodésérél késziilt atfogd nyilvanos jelentés
http://media.education.gouv.fr/file/2011/54/7/2011-125-1IGAENR_215547 .pdf
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kozelitdleg fele 10 szakma kozott oszlik meg, (dontéen a szocialis munka és az

egészségiigyi ellatas teriiletét érinté képesitéseket érintik).
5. Osszegzés, konkluziok — Hasznosithaté elemek hazai szemmel

A francia validacids rendszer Eurdpaban az egyik legrégebbi és a leginkabb
kiéptlt rendszer, ami indokoltta teszi a megismerését. Tobb évtizedes tapasztalatok
halmozddtak fel, amelyek gazdag forrast kindlnak a lehetséges fejlesztési utak
végiggondolasdhoz. A francia validaciés rendszerben egymadsra ¢€piild torténeti
rétegek azonosithatok, amelynek révén akar egymasba agyazo6do tobb validacids
rendszerrdl is beszélhetiink. Franciaorszag a validacio terén nem kovetd orszag, sajat
céljai és koriilményei szerint alakitotta ezt az eszkozt, és épitett beldle sajat
megoldasokat, mikdzben mas orszdgok gyakorlatat, sét az unids elgondolasokat is
megihlette. A validacios eljaras szervesen illeszkedik a munkaerdpiac modernizalasat
célzd folyamatokba, ugyanakkor bonyolultsiga és az eljaras hosszusaga maga is
akadalya annak, hogy a f6 célcsoportok nagyobb ardnyban vegyék igénybe. A
diplomak, illetve képesitések megszerzésében a validacio a szakmai képzéssel, az
egyetemi tanulmanyokkal, és a tovabbképzéssel egyenrangi utvonalként mikodik.
Alkalmazasanak tarsadalompolitikai célja, hogy a felséfoka képzéshez, illetve a
kiilonféle képesitések megszerzéséhez vezetd utat kiszélesitse. A jogi szabalyozés
mellett a rendszer minéségbiztositasi elemei kozott jelentés szerepe van a nyilvanos
rendszerértékeld jelentéseknek ¢és a tarcdk altal kiadott kdvetendd szakmai

iranyelveknek.

Magyarorszdg a validacids rendszer-fejlesztés elején jar. A tényleges
gyakorlat rendkiviil toredékes. Az érvényes felsoktatdsi torvény rendelkezik a
munkatapasztalat beszamitasanak lehetdségérol, és ennek gyakorlati szabalyozasat az
autonom felsdoktatasi intézmények hataskorébe utalja. Ez talan az egyetlen
hasonlosag a francia €s a hazai rendszer kozott (bar a hazai felsdoktatdsban nincs mod
a validacio révén torténd bejutasra és kozvetlen diplomaszerzésre sem, a gyakorlat

zommel egy-egy targy vagy kovetelmény teljesitése aloli felmentésre korlatozodik).

Magyarorszag mindenképpen a kovetd orszagok kozé tartozik, ami azonban
semmiképpen nem jelentheti azt, hogy masolnia kellene. A mas rendszerek leirasabol,

ugynevezett j0 gyakorlatokbol valo tanulds a fejlesztés egyik sokat propagalt Gtja. A
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hazai fejlesztés azonban nem alapulhat a kiilonféle rendszerekben miikodoképes
megoldasok Osszevalogatdsan. Olyan elemzésre ¢és rendszerépitési menetrend
elkészitésére van sziikség, amely a sajat problémak megoldasat tartja szem elott.
Magyarorszagon példaul jelentds feladat a rendkiviil alacsony foglalkoztatottsagi
szint emelése, és jelentds az alacsony szintii iskolazottsaggal rendelkezOk szama,
komoly mértékii a lemorzsolddas. Ennek a helyzetnek a kezelésében érdemi szerepe
lehetne a validaci6 alkalmazdsanak, a ma parlagon heverd tapasztalati uton
megszerzett tudasok munkaerd-piacon is haszndlhatdo képzettséggé alakitasanak
tdmogatasa révén. Kiilonosen az alacsony iskoldzottsaghi célcsoportok szamdara
kulcskérdés a hatékony tdmogatdi, tandcsadoi szolgaltatasok 1étrehozasa,

mukodtetése.

Bar mindségbiztositadsi szempontbodl is fontos, Magyarorszdgon gyengének
nevezhetd a tarsadalmi partnerek kozremiikodése a hasonld fejlesztésekben.
Kiilondsen gyenge a munkavallaldi érdekképviselet, amelynek a tanulési lehetdségek
sz¢lesitésében lenne szerepe. Erre jelenleg nem lehet épitkezni, mégsem célszerii

feladni a potencialis érdekeltek bevonasat.

A francia példa egyik fontos tanulsdga, hogy nem egy lépésben jon létre a
teljes rendszer, tobb évtizedes 1éptékben kell gondolkodni réla folyamatos elemzés,
atalakitas, az egylittmiikodés bdvitése révén. Ugyancsak kiemelhetd, és kovetésre
érdemes elem, hogy a feleldsség és a feladatok megosztasa vildgos, valamennyi
funkcionak van azonosithatd kormanyzati szintii, regiondlis, vagy intézményi szintii

felelose.

A hazai fejlesztés egyik jarhatd utja a szektoralis kisérleti fejlesztés lehetne
azokon a teriileteken, ahol érzékelhetd a képesitéssel rendelkezé munkavallalok
hianya. Ilyen jelenleg az egészségiigy, ahonnan olyan mértékii az elvandorlas, és
olyan mértékli hidny van jelenleg is szakapolokbol, hogy feltehetéen lenne
fogadokészség egy validacios megkozelités gyakorlati alkalmazasara. Az 4gazati
szinti megkdozelités altalaban is kdonnyebben mozgodsithatova teszi a szerepldket,
megkonnyiti a szakmai kommunikéciot is, és sikeres megoldasok esetén példat és

érveket szolgaltat a megoldasok kiterjesztéséhez.

13



Fontos feladat lenne a validacios rendszer komplexitasanak, az egyes elemek
szoros kapcsoldodasanak a megértése. Nem elegendd, hogy jogszabaly teszi lehetové
az eljaras alkalmazasat. A fejlesztések elinditasahoz sziikség van a célok
megfogalmazasara ¢és kommunikaldsara, a fejlesztésbe bevonhatd aktorok
felkészitésére. Miikodoképes validacios rendszer kialakitdsahoz sziikség van bizonyos
elofeltételekre, példaul a tanuldsi eredmény alapu szemlélet elterjedésére, és a
képesitési referencidk megfogalmazasara. A hazai fejlesztés szamara jelenleg ez az
egyik elsddleges feladat. Az eljards iranti tarsadalmi bizalom megteremtésének

elengedhetetlen feltétele a szakmai sztenderdeknek megfelelé miikodés.

Kozvetleniil hasznosithatdé minta talan csak a tajékoztatast és informaciok
terjesztését szolgald internetes portal, a felhasznalok szemszogébdl szerkesztett
informécios anyagokkal. A hazai rendszerfejlesztésnek egy hasonld kozos feliiletre

lenne sziiksége, amely lehet6vé tenné a fejlesztési elemek egyiittlatasat.

Mindenekel6tt azonban a tervezéshez kellene hozzakezdeni. Ennek
kulcskérdése a vildgos stratégiai, tarsadalompolitikai célok megfogalmazésa, és a
felel6sok azonositasa. A fenti tomoritett leirds legfeljebb felkeltheti az érdeklddést a
francia megoldasok alaposabb megismeréséhez. Amelyeket masolni nyilvanvaléan
nem lehet, de funkcidjukat megérteni, és a kritikus tanulas kiterjesztésével a magunk

problémainak megoldéasara felhasznalni — talan igen.
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