Az Europai fejlesztési terv — az Erasmus+ projektek stratégiai tervezése

Az Erasmus+ programban ujdonsdagnak szamitott az Eurdpai fejlesztesi terv megjelenése a palydzati
tirlapon, amely tulajdonképpen az intézmény fejlesztési igényeinek, benne a nemzetkozi kapcsolatokra
bemutatasa azért kiemelten fontos, mert ebben tehetjiik egyértelmiivé, hogy a Siervezetiikben
megvalositott projektek nem a levegdben lognak, hanem hosszabb tdvon elérheté célok érdekében
kiilonboz6 mértékben ugyan, de szervesen kapcsolodnak egymdashoz.

Az Erasmus+ projektek szerepe az intézményi stratégia megvalésitasaban

Egy projektterv akkor lehet megalapozott, ha az intézményi kontextus ismeretében késziil, hiszen
minden bizonnyal vannak elézményei, és utana sem all meg az élet. Kontextus alatt nem kizarolag az
intézmény / szervezet, a feln6tt tanuldk, a munkatarsak adottsagait kell érteni, hanem azt is, hogy
milyen irdnyba szeretnének fejlodni, milyen hosszi tdvii szakmai, pedagogiai terveik vannak, és
milyen szerepet szannak ezek elérésében a nemzetkdzi kapcsolatoknak. A nemzetkdzi kornyezetre
célszerii olyan er6forrasként tekinteni, amely tudatos épitkezés esetén nagyban hozzajarulhat a
szervezetben foly6 oktatas, képzés szinvonalanak emeléséhez.

Ez a tudatos épitkezés a nemzetkozi kapcsolatok stratégiai szintli tervezése, amit a szervezet
nemzetkdziesitési folyamatanak is szoktak nevezni. A stratégia kiindulépontja a szervezet
kiildetésnyilatkozata és jovoképe, igy a stratégia megirasa el6tt ezeket érdemes elészor
megfogalmazni. A kiildetésnyilatkozat Gsszegzi a szervezet alapvetd értékeit, hitvallasat, rendeltetését,
dokumentum jellemzOen rovid, mozgdsitd ereje nagy, és képes megszolitani a Szervezet feln6tt
tanulo6it, munkatérsait, és lehetséges kiils6 partnereit egyarant.

Egy stratégia akkor lehet sikeres, ha a vezetés egyértelmiien elkotelezett annak végrehajtasaban, a
sziikséges er6forrasok rendelkezésre allnak, és a szervezeti kultira is tamogatja, hogy a kiilonb6z6
nemzetkdzi tevékenységekbol, projektekbdl a lehetd legtobbet profitaljon a szervezet. Az intézmény
esetében optimalis, ha a mitkodési formaiban a ,tanuld szervezet” alapjai mar léteznek. Vagyis a
szervezet kreativ és kezdeményezd, tehat képes 0 feladatokat rugalmasan, 0j szervezeti formaban
befogadni és optimalisan végrehajtani.

Strategia
Hogyan érjuk el
céljainkat?

Mivé szeretnénk valni?

Milyenek szeretnénk
lenni?

A szervezeti stratégia megvalédsitasa soran az egymas utan, vagy az egymassal parhuzamosan
kivitelezett projektek ugyantigy épiilnek egymasra, mint egy projekten beliil a célok elérését szolgalo
tevékenységek, azaz a kiilonboz6 tanulasi alkalmak. A mobilitasi vagy partnerségi projektek kozos
vonasa, hogy mindegyik lehetoséget biztosit arra, hogy nemzetkdzi tapasztalatok révén tanuljunk, és
fejlessziik intézményiinket. Szamos eltéré vonasuk ugyanakkor lehetévé teszi, hogy igényeinknek,



lehetdségeinknek, és a projekttdl vart eredményeknek a legmegfelelobb projekttipust tudjuk
kivélasztani.

intézményi stratégia

(a szervezet hosszu tavu fejlesztési céljai)

projekt

(mobilitdsi, partnerségi)

tanulasi alkalom

(pl. mobilitasi projekt: szakmai latogatas; stratégiai
partnerség projekt: projekttalalkozd)

A tanulasi eredmény alapu gondolkodas

A tanulasi alkalom, a projekt és a Szervezeti stratégia megegyezik abban, hogy altaluk valamilyen
valtozast szeretnénk elérni, bar a valtozas hatokdre, nagysagrendje természetesen nagyban kiilonbozik.
A szervezeti stratégia révén elért valtozasok végso soron a nemzetkozi projektekbe agyazott tanulasi
alkalmak eredményeire épiilnek. Ezért is kiemelt jelentdségii, hogy ezeket pontosan meghatarozzuk, és
iranyuk Osszhangban legyen a stratégiai célokkal. A tanulasi eredmények a tudas, képesség,
kompetencia kontextusaban meghatarozott kijelentések arra vonatkozoan, hogy az egyén mit tud, mit
ért, és mire képes, miutan lezart egy tanulasi folyamatot.

stratégia

A lemorzsolodas
megel6zése

(stratégiai cél)

projekt
(projekt eredmény)

tanu IéSl a | ka Iom tanari / oktatéi a fejleszté értékelés seaitd csoportok
kompetenciak gyakorlati EIto csop
mikodésének

fejlédése a személyre alkalmazasanak

(tanUIéSi ered mény) szabott oktatas terén képessége MEHEETEE




A projekt eredmények mérése

Honnan tudjuk, hogy a projektiinkkel elértiik-e a kivant hatast? Figyeliink az arra utalo jelekre. Ha a
teremben meleg van, kinyitjuk az ablakot. Még ebben az egyszerii esetben is nagyon sokféleképpen
gy6z6dhetiink meg réla, hogy mennyire volt eredményes a beavatkozasunk, elértiik-e a kivant hatast.

Néhany példa:

1. Megnézziik a hdmérdn, hany fokkal csdkkent a hdmérséklet
2. Két felnétt tanulo felhuzza a puloverét.
3. A feln6tt tanulok gyorsan elkésziilnek a csoportfeladattal.

Ezeket a jeleket nevezziik indikatoroknak. Mindegyikiik mas aspektusat ragadja meg a bekdvetkezett
valtozasnak, vagy masképpen irja le azokat. A lényeg, hogy minél pontosabban ragadjuk meg az
eredményeinket, hiszen azok hatarozzak meg a kovetkezé 1épéseinket. Az eredmények és hatasok
értékelése akkor igazan meggy06z0d, ha lehetség szerint méréseket is végziink, azaz konkrét adatokkal
is alatdmasztjuk. A fenti példanal maradva:

1. Mérbéeszkozt hasznaltunk, ami objektiv, szamszerii eredményt adott. A beavatkozasunk
kozvetlen kimenete, hogy 5 fokkal csokkent a homérséklet. Ezt onnan tudjuk, hogy
ablaknyitas el6tt is ellendriztiik a hdmérsékletet. (kimeneti indikator)

2. Ez is a beavatkozasnak koszonhetd, mar rovidtavon jelentkezett, és azt mutatja meg, hogy
milyen eredményt értiink el a fenti kimenet révén. (eredmény indikator) Mas kérdés, hogy
talan tulléttiink a célon, és korrekcidra lehet sziikség (becsukjuk az ablakot). Fontos tehat,
hogy figyelemmel kovessiik a folyamatokat.

3. Ez mar hosszabb tavon jelentkezé hatds, nehezebben mérhet6, és nem 1is feltétleniil a
beavatkozas kozvetlen eredménye. Joggal feltételezhetjiik azonban, hogy nagyban hozzajarult
ahhoz, hiszen ablaknyitas el6tt a felnétt tanulok nem nagyon boldogultak a feladattal. (hatas
indikéator)

Egy projekt persze 1ényegesen Osszetettebb tevékenységsorozat, ami céljainktol figgden nagyon sok,
¢és sokféle lehetdséget kinal az eredmények mérésére, értékelésére. A felndtt tanulasi projektek
kozéppontjaban tobbnyire a Szervezet munkatarsai allnak, de a projekt hatokore altalaban ennél
tagasabb: eredmények, hatasok jelentkeznek/jelentkezhetnek a munkatarsak mellett a feln6tt tanulok, a
szervezet és a szervezeten tuli korben is. Néhany példa ezekre a lemorzsolodds megel6zését célzo
projekt esetében:

Hatokor Hatasok/ eredmények Indikatorok Adat forrasok

felnott tanulé a tanulés iranti a kurzus ismétlések aranya | intézményi
motivacio er6sodik csokken dokumentacio

munkatarsak a modszertani javul a feln6tt tanulok intézményi
eszkoztar boviil a esetleges vizsgakon / nyilvantartas
személyre szabott megmeérettetéseken elért
oktatas terén eredménye

szervezet minden munkatars altal | er6s6dik a munkatarsak kérdoives adatgyljtés
ismert és jol kozotti egyiittmiikddés a
hasznalhato valsaghelyzetek
krizisforgatokonyv kezelésében
sziiletik

szervezeten til kiépiil a mentorok segitok felkészitését rendezvény
halozata helyi / tamogato tréningek szama | dokumentumai
regionalis Szinten




A nemzetkoziesités szintjei

A nemzetkozi tevékenységek integralasa a szervezet ¢letébe egy komplex folyamat. Ahhoz, hogy a
fejlesztés lehetséges iranyait jobban megértsikk, érdemes a folyamaton beliil szinteket
megkiilonboztetni. Sokféle csoportositas lehetséges, most az egyszeriség kedvéért két fo szintet
kiilonboztetiink meg.

* projekt szint
* stratégiai szint

A nemzetkdzi egyiittmikddések természetesen mindkét szinten értékesek. Sok szervezet valdszintileg
sohasem éri el a stratégiai szintet, mégis nagyon sokféleképpen hasznosithatjdk a nemzetkozi
tapasztalataikat. Mas szervezetek elérhetnek egy olyan forduldponthoz, amely arra 6sztonzi 6ket, hogy
strukturéltabb formdban, stratégiai szinten tervezzék a nemzetkozi tevékenységeiket.

Az alabbi tabldban a szervezet nemzetkoziesitési folyamatanak két szintjére jellemzdé vonasokat
gyljtottiink 6ssze. Az adott szintre jellemz06 ujdonsagot, innovativ elemet igyekeztiink megragadni. Az
egyes tulajdonsagok tipikusak, de nem kizarélagosak: a stratégiai szint tobbnyire magaba foglalja a
projekt szintet is, ami forditva nem jellemzo.

Kritérium Projekt szint Stratégiai szint
szerep v océl v eszkidz
fokusz v aprojekt bels6 kohézidja v aszervezet egymast kovetd, vagy
az egymassal parhuzamosan futé
projektjeinek kapcsolata
hatasks v aprojekt menedzsment v’ az egymastol tanulas (peer
ataskor ; , -
folyamatok fejlesztése learning)
v’ az eljarasok kidolgozasa v' tudas import és export
v aprojektek megvalositasa v intézmény/oktatasi anyag
fejlesztés
v' nemzetkoziesités itthon
Koordincio v .1-2 megvalésito személy az v’ stratégiai csapat koordinalja a
intézményben, esetleg Kis csapat folyamatokat, erés tamogatas a
v avezetdk bevonasa egy bizonyos szervezet vezetése részérol
szintig elkeriilhetetlen, de a v’ a munkatarsak szamottevo
nemzetkdziesitési torekvések hanyada kozvetleniil is szerepet
inkabb csak megengedettek, de vallal a koordinacidban
nem tamogatottak
részvétel v" koordinatorok, mas munkatérsak, v’ a munkatarsak, és proj ektt.ipustél
célszerlien a vezetok is fliggben a felndtt tanulok jelentds
v a mobilitasban részt vevo felnott része kozvetleniil is részt vesz a
tanulok nemzetkdzi mobilitasokban
v' afelnétt tanulok és a szervezet
munkatarsainak nagy részét
bevonjak a hazai
nemzetkoziesitési stratégiaval
Osszefiiggd tevékenységekbe a
szervezeten beliil
o v' gyakorta nem kielégitéen v magas szintli er6forras-
eréforrasok e , . . .
tervezett er6forras gazdalkodas gazdalkodas
v’ egy visszautasitott palyazat v’ a feladatok kiegyensulyozott
megakaszthatja a nemzetkozi elosztasa
tevékenységeket v' valtozatos pénziigyi forrasok




intézménvi V' szervezési készségek v’ valtozdsmenedzsment
K o v problémamegoldd készségek v tuddsmenedzsment
ompetenciak e, o
V' szocidlis készségek
v’ nyelvi készségek
. v'  akihivasokat akkor kezelik, v jol-kidolgozott, célzott
folyamatok és . N fe aTis
-7 mikor azok felmeriilnek folyamatok és eljardsok
eljarasok . , PR
v'  a folyamatok kidolgozottsaga v magas szintli er6forras
gyakran esetleges menedzsment
v afelel6sség nem megosztott,
vagy a felelésségi korok nem
tisztazottak
partnerek v’ apartnerkeresés nem feltétleniil v’ stratégiai partnerségek, a
igazodik a szervezet fejlesztési kivalasztas hossza tavu fejlesztési
igényeihez igényekhez/tervekhez igazodik
. . v aprojektek eredményei nem v’ aprojektek eredményei
eredmények és o , A . .
. feltétleniil kapcsolodnak kiegészitd jellegliek, egymast
hatasok . s . .
egymashoz er6sitik annak érdekében, hogy a
v kiilonb6zd projekteknek lehet stratégiai célokat a szervezet
ugyanaz az eredményiik elérje
v akiilonboz6 projektek
eredményei akar negativ hatassal
is lehetnek egymasra
, v" alkalmiak, nem v’ az utalasok jol strukturaltak és a
utalasok az N . .y . g s
SN kovetkezetesek/0sszefliggbek nemzetkdziesitési/ stratégiaval
Intézmeny .. .
Ciais Osszhangban allnak
dokumentacidjaban
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