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Bevezeto

On mikor utazott legutébb kiilféldre? Néhany
hete vagy hdénapja? Esetleg most készil élete elsé
nagyobb utazdsara? Mindannyian ismerjik azt az
egyszerre izgalmas, izgatott, de valahol mégis ki-
csit szorongd érzést, amikor egy nagyobb Ut el6tt
bepakoljuk a b6éréndiinket. Vajon nem marad-e va-
lami fontos itthon? A varakozas izgalma és egyben
fesziiltsége ébren tart bennilinket, mikor mar régen
aludnunk kellene, forgolédunk, nehogy lekéssik a
buszt, repilégépet, vonatot. Csak nalunk legyen
az Utlevellink! Ja, Schengen dta elég a személyi...
Generacidknak ezt még szokniuk kell. Vannak, akik
még aggodalmaskodnak hataratlépéskor, dvatosan
lassitanak az autdval, j6l megnézik a régi, mar akar
nem is hasznalt éplleteket. A késébb sziiletetteknek
ez mar fel sem tinik, a fapados repiiléjaratok kora-
ban a kiilfoldi utazas sokaknak elérhetévé valt, csak
a pénztarcank szab hatért annak, hogy mi legyen az
uticél.

Ha internetet hasznalunk, akkor mar a pénz sem
szab hatart annak, hogy mit ériink el. Kapcsolatot
tartunk kalféldre keriilt rokonokkal, osztélytdrsak-
kal. Online rendeliink, akér az 6cean masik partjardl.
Az internetrél téjékozddunk utazés el6tt vagy gydj-
tlink anyagot egy dolgozathoz. Sokszor nem aka-
dély a nyelv sem — oktatd videdkon vagy komplett
online kurzusokon keresztil sajatithatunk el tudast,
szerezhetiink informdaciét, dtmutatok, kilfoldi érté-
kelések segitenek dontéseinkben.

Vagyis mér nem kell kilépniink a lakasbdl sem ah-
hoz, hogy avildg ott legyen el6ttiink—rdcsodalkozha-
tunkegy monitoronat,vagy magunkmehetiinkutana
repllével, busszal, taldn ma mar ritkdbban stoppolva.
Nemzetkozi cégek magyarorszagi druhdzaiban véasa-
roljuk meg a mindennaphoz sziikséges arucikkeket...
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Ha tudomadst vesziink réla, ha nem, a vilag ott
van korilottiink. Ha mi nem térjuk ki neki az ajtét,
akkor az dérombél be az ablakunkon. Ez a 21. sza-
zad egyik kihivasa: egyszerre beengedni a vila-
got, de mégis meg6rizni benne magunkat és a
szamunkra fontos dolgokat.

Az Eurdépai Unidhoz valé csatlakozasunkkal
olyan értékeket deklaraltunk mint az emberi mél-
tésdg tiszteletben tartdsa, az eurdpai sokszinlség,
a kulturalis, vallasi és nyelvi sokféleség vagy épp a
négy szabadsag elve (aru, téke, szolgaltatas, szemé-
lyek szabad dramlésa). Ezen értékek tudatositasa-
ban és érvényesitésében példaul az oktatas tud
nekiink irdnyt mutatni. A formalis oktatds kereté-
ben évodatdl egyetemig van lehet&ségiink tanulni,
normdkat elsajatitani, értékeket kovetni. A tanulds
lehet&sége azonban mar nem all meg az iskola fa-
laindl, a helyi kozosségekben — az internetnek és az
utazasi lehet&ségeknek kdszonhetéen nem formalis
és informélis keretek kozt is van lehet8ségiink ta-
nulni, miénk az egész vildg! Az oktatasi intézmények
is igyekeznek igazodni a trendekhez és nemzetkdzi
kapcsolatokat kiépiteni. Ezen kapcsolatok eredmé-
nye, hogy az oktatasi intézmény fejlédik, oktatdi
Uj mddszereket tanulnak, emellett djfajta tanuldsi
lehet&séget biztositanak tanuldiknak vagy épp &k
osztjak meg tudasukat a kilfoldi partnerekkel.

Az oktatasnak kiemelt szerepe van a 21. sza-
zadi készségek fejlesztésében. A Vildggazdasagi
Férum (World Economic Forum, WEF) egyik ki-
emelt kutatasi terllete, hogy a munkaer6piac mi-
lyen készségeket igényel majd a jov6ben.




A legutdbbi kutatasok sokkal inkabb a transzver-
zélis készségek felé forditjék a figyelmet: azalapkész-
ségeken tul a problémamegoldé gondolkodas, a
kommunikacio, az egyiittm(ikodés, az alkalmaz-
koddoképesség, a kreativitds és a csapatmunka
szerepel az elemzésekben'. Ezek a készségek kiemel-
ten fejleszthet6k nemzetkdzi kdrnyezetben.

A nemzetkdzi egylttmikddések — legyenek

azok akdr mobilitasi, akdr partnerségi programok —
most mar két évtizede elérhet6ek Magyarorszagon.
Ez elsésorban az Eurdpai Unié tdmogatdsdnak ko-
szonhetd, de bizonyos teriileteken mar Eurépén is
tulmutatnak ezek a nemzetkdzi kooperacidk.
Ennek eredményeképp az elmdult 20 évben csak a
Tempus Kozalapitvédnyon keresztil 165 ezer didk,
hallgatd, oktatd, tanar, intézményvezet6 és ok-
tatasi-képzési szakember mobilitasa, nemzetkozi
tapasztalatszerzése, tanuldsa valdsult meg, mint-
egy 15 ezer egylttmiikddés keretében. Ez nagyon
nagy szam, bar az egyiittmiikodések min6sége és
szilardsdga természetesen oktatasi szektoron-
ként valtozo.

A koéznevelésben, szakképzésben még elSttiink
all a nemzetkoziesités lehetséges dimenzidinak fel-
tardsa. A felsoktatas mar jéval elérébb jar kilon-
boz8 okokbdl (pl.: egységesebb intézményi miiko-
dési rendszer, kordbban indult programok, nagyobb
oktatasi 6nallésag, kilon fejleszté projektek a té-
maban). A szakképzés a korabbi Leonardo mobilitasi
tanusitvény, majd ennek folytatdsa, az Erasmus+
szakképzési tanusitvany eredményeképp szintén
elindult azon az Gton, hogy a nemzetkdzi kapcsola-
tokat stratégiai szintre emelje. Ez tette lehet6vé azt,
hogy a kiadvany gyakorlati elemeihez ez a szektor
szolgdltasson példakat.

Akdznevelési szektorban ez a szemlélet egyel6re
korlatozottan tudott megjelenni. Az évodak és az

-

A kérdés az, hogyan éllithatjak az Erasmus+
program keretében megvalésulé nemzetkozi
projektjeiket az iskolak, 6vodak a hosszu tavu
intézményfejlesztési céljaik szolgalataba.

Hogyan tudnak elmozdulni ennek érdekében az
eseti projektmegvaldsitastdl, és milyen szerepe

lehet ebben a stratégiai tervezésnek? Ehhez
igyekszik tdamogatast nyujtani ez a kiadvany az
alap-éskozépfokuintézményvezetés,afenntartok
képviseldi, tankerdileti vezetdk, szaktanacsadok,
projektkoordindtorok és érdeklédé tanarok sza-
mara az 6vodatdl kezdve az éltalanos iskolan &t
a kozépiskolaig, a kdzneveléstbl a szakképzésig.

iskolak a fels6oktatdsi intézményekhez képest els6-
sorban nemzeti keretek kozott m(ikédnek, dontési
onallésdguk korlatozott, tananyaguk pedig jorészt
felettes szerv &ltal meghatdrozott. A kdznevelés
hatalmas intézményszaméhoz ardnyaiban nagyobb
tdmogatasi volumen lenne sziikséges ahhoz, hogy
érdemi valtozdsok induljanak el. Részben eltérd
okok miatt, de hasonld a helyzet a feln6tt tanulas
szektoraban is. Az intézmények tehdt mdashonnan,
més lehet&ségekkel indulnak, de a palyazati feltéte-
lek véltozasai, benne példaul az egyéni pélyazatok
eltorlése vagy az Eurdpai fejlesztési terv megjele-
nése egyértelmlen kijeldlte a fejlédés iranyait a
jovére nézve.

Kiadvanyunk pontosan ezt a fejlédési ivet
kivanja megragadni. Arra tesz kisérletet, hogy a
kezdd, vagy akar mar évek 6ta nemzetkozi egyiitt-
miikddésekben részt vevé 6vodak, alap- vagy ko-
zépfoku oktatdsi-képzési intézmények szamara
nydjtson Gtmutatast abban, hogy:

o felfedezzék és tudatositsak, illetve

e jobban aknazzak ki a nemzetkdzi egylttmi-

kodésekben rejlé tanuldsi és intézményfejlesztési
lehet8ségeket.
A kiadvény elkészitéséhez interjut készitettlink az
egyik ilyen tapasztalt intézmény vezetGivel: Feketl
Bélaval, a Szegedi Szakképzési Centrum Mdravaro-
si Szakgimnaziuma és Szakkdzépiskoldja tagintéz-
ményvezet&jével, és Krdmmer Erikaval, a nemzet-
kozi kapcsolatokért is felel6s igazgatdhelyettessel.
Felhasznaltuk a kordbbi intézményvezetdi szemina-
riumok el6adasanyagat, illetve mas iskolaigazgatdk
és szakérték gondolatait is. Az dltaluk hozott pél-
dékkal szandékoztunk gyakorlati kontextust adni a
lefrdsok mellé.
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A nemzetkoziesités célja

A nemzetkoziesités egy olyan tudatosan ira-
nyitott, dsszetett folyamat, amely a nemzetkozi
egylttmiikodésekben rejlé tudast, tapasztalato-
kat és fejlesztési potencidlt akndzza ki. Az oktata-
si intézmény a kilfoldi kapcsolatrendszerét nem
Otletszerlien szervezi, hanem tudatosan keres az
intézményi célok megvaldsulasat elSsegité kilfoldi
kapcsolatokat, partnereket, és ezekre épitve folytat
egyuttmukodéseket.

Pusztén a nemzetkdzi kapcsolatok megléte vagy
kilfoldi didkok jelenléte még nem tesz nemzetkozi-
vé egy intézményt... de akkor mitél valik azza? Ha
nemzetkozi projektekben vesz részt, azokat koor-
dindlja? Ha igy biztositja a tanuldk és/vagy a ta-
nari kar készségfejlesztését? Ha egy iskola didkjait
nemzetkozi kdrnyezetben késziti fel a globalizalédd
vildgban vald eredményes miikodésre, ha ehhez el6-
segiti, hogy mind a tandrok, mind pedig a program-
ban kozvetlendil részt nem vevék is rendelkezzenek
a nemzetkdzi kornyezetben valé tevékenységhez
sziikséges — legalabb alapszint(i — kompetencidkkal,
akkor kijelenthetjiik, hogy az intézmény a nem-
zetkoziesités Gtjara lépett.

Az egyéni kezdeményezések és ezek eredmé-
nyeképpen megsziiletd eseti egylttm(kodések is
fontosak, hiszen ezek vetik el a nemzetkdziesités
elsé magjait, de ekkor még kevésbé tudatos és ird-
nyitott folyamatokkal taldlkozunk. Ezek a magok is
sziikségesek azonban, hiszen ezekbdl szokken majd
szarba és er6sddhet meg az a folyamat, amelyben
maér a nemzetkdzi tevékenységek az intézményi
m(ikddés integralt részét képezik. Automatikusan
megjelenik a mindennapi tevékenység részeként
(pl: nemzetkézi versenyeken vald részvétel, kiil-
foldi delegacidk szakmai programjénak biztositésa,
8

kilfoldi jo gyakorlatok integraldsa a tananyagba,
tantervekbe, didkok csereprogramja kulturalis és
szakmai témakba stb.), és ahhoz az iskola, tanarok
és didkok egyarant, teljes egészében hozzéjarulnak.
Ehhez szorosan kapcsolédd fogalom a nemzet-
koziesités otthon — vagyis az oktatds nemzetkozi
aspektusainak er@sitése, végsd soron nemzetkozivé
tétele a mobilitds szitkségessége nélkil.

Megfigyelhets, hogy bizonyos szakmdk, szak-
tertiletek egyre nemzetkozibbé valnak (pl.: kézgaz-
daségtan vagy a repliléstechnika) — vagyis alulrél
is jon az igény, hogy a tananyagok, taneszkdzok
nemzetkdzi tudast is tartalmazzanak. Az iskoldk-
nak erre az igényre is tekintettel kell lennitk. A
koznevelési intézményeknek nemcsak allampol-
gért, hanem az eurdpai értékeket ismerd, ak-
tiv allampolgart kell nevelnie. A szakképzésnek
nemcsak helyi vagy orszdgos szinten versenyképes
munkavallaléva kell tennie a didkot, hanem olyan
készségekkel kell felvérteznie, amelyekkel az eurdpai,
s6t globalis szinten is megdllja a helyét.

A nemzetkoziesités tehdt nem 6nmagaért vald
cél, hanem eszkdz. Oktatasi szintt6l fliggetlendl
hozzéjarulhat:

— az intézményfejlesztéshez;

— az oktatas és képzés minGségének javitdshoz;
— a jov6 hazai szakembereinek nemzetkoézi
tudassal és készséggel valo felvértezéséhez, a
globalis gazdasagi versenyre, illetve a munka-
erépiacra torténé felkészitéséhez.




A nemzetkoziesités Iépcsofokai

Magyarorszdgon a 90-es évek végétdl elérhetbek az oktatas terililetén a nemzetkozi egyiittmiikodések.
Az unids csatlakozasunk eredményeképp ezek mennyisége folyamatosan nétt és egyre szélesebb intézményi

kérhoz jutott el az unids pélyézatok, elsésorban mobilitds, kisebb volumen( partneri egyilittmiikodés vagy
épp bevalt oktatasi tananyagok hazai atvételének lehetSsége.
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Az iskoldkat azonban ma mdr nemcsak helyi, nemzeti vagy épp unids kontextusban kell vizsgélni.
A nemzetkozi kapcsolatok béviilése eredményeképp szélesebb tarsadalmi jelenségekre, 6sszefiiggések-
re is valaszokat kell adni.

Természetesen iskoldnként eltér6, hogy a tapasztalatok kezdd vagy épp haladd fazisaban jér-e az
intézmény, és igy véltozé a nemzetkdzi egylittmiikodések napi iskolai jelenléte, beépiilése is.

Az oktatas terén a nemzetkozi egylittmiikodésekbe valé bekapcsolédast, azok intézményi elmé-
lyiilését és integralodasat egy fejlédési, késébb pedig fejlesztési folyamatként lehet értelmezni az
alébbiak szerint:

PROJEKT SZINT

Az els6 szakasz a palyazatiras folyamatdnak megismerése és megtanulasa, a palyazatot kiird elva-
résaink értelmezése és az annak valé megfelelés. Az els6 projektek megvaldsitasa, még gyakorlati
tapasztalatok nélkil és leginkabb a f6 tevékenységre (pl.: a mobilitds, a projekttaldlkozék meg-
szervezése) fékuszalva. A kdvetkezS lépés a projektek megfelel6 minGségli megvaldsitasa, mar
gyakorlati tapasztalattal felvértezve. Ennek kdszonheten az egyes ,elhanyagoltabb”, kevesebb
figyelmet kapo pélyézati elemek (példaul tipikusan a felkészités, a tanulasi eredmény szemlélet(i
munkaprogram vagy épp az értékelés) fejlesztése mar megindul.

A projekt ekkor még elsésorban célként, nem eszkdzként funkciondl. A megvaldsitas a f6 feladat,
de folyamatosan né a sajét helyi/intézményi igények megjelenitése és a partnerek sziikségleteivel
valé dsszehangolésa.

STRATEGIAI SZINT

A nemzetkozi projektek mér az intézmény szerves részét képezik, annak fejlédéséhez és folyama-
taihoz aktivan hozzajérulnak. Az egyik nincs a masik nélkil: az iskolai célkit(izés megvaldsitdsdnak
eleme a nemzetkozi kapcsolat, azok tudasimportja és -exportja.

A projekt ekkor mér ,csak” eszkozként funkciondl, a hangsily a projekteken keresztil torténd
tanuldson, a megszerzett tudas intézményi gyakorlatba, folyamatokba torténd beépitésén, és az
intézményi célok elérésén van. A nemzetkoziesitési folyamatokon beliil a nemzetkoziesités itthon
is hangsulyos szerepet kap.

A nemzetkézi kapcsolatok minden szinten jelentds értéket képviselhetnek az intézmény szdmdra, mégis
célszerli a stratégiai tervezés szintjére lépni, hiszen J.F. Kennedy-t idézve

EROFESZITES ES A BATORSAG
NEM ELEG CEL ES IRANY NELKUL.
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Az alapkovek

Még a legrégibb és legtapasztaltabb Leonardo,
Comenius vagy Erasmus+ palydzok is arrél szdmol-
nak be, hogy annak idején egy-egy személyes kap-
csolat, akdr véletlen taldlkozas inditotta el Sket és
igy intézményiiket a nemzetkdziesités utjan. Inter-
jualanyaink, a Mdravérosi Szakgimndzium és Szak-
kozépiskola munkatdrsai is megerdsitik, hogy a ki-
indulépont szédmukra is egy egyéni kezdeményezés
volt: a kordbbi intézményvezet6 egy személyes kap-
csolata révén inditotta el az els6 nemzetkozi egyditt-
m(ikodést egy német szakképzé kdzponttal. Azbta is
ez a legrégebbi a leginkdbb becsben tartott partneri
kapcsolatuk, ami mit sem kopott az évek alatt.

A pélyazat megirdsa és a tdmogatés elnyerése
azonban csak az elsd |épés. Ezutan jon a megvaldsi-
tas, annak minden kihivésaval, féleg a szervezés te-
rén jelentkezd nehézségeivel. Erthets, hiszen mind a
projektkoordinator, mind a tobbi résztvevd jératlan
Osvényen jar: nincsenek bevalt eljarasok, kialakult
munkaformak, minték eléttik, és ezek hianya ese-
tenként kisebb-nagyobb konfliktusokhoz vezethet.

De ekkor jonnek az elsé eredmények és sikerél-
mények is: a megvaldsitas nehézségein tul annak
oroéme, a szakmai és emberi tapasztalatok. A didkok
fejlédése, az addig kevésbé motivalt tanuldk sike-
rélményei, a szakmai és nyelvi fejl6dés, a munkéért
kapott elismerések, és kiilon ki kell emelni a pszichés,
lelki fejl6dést. De a tandrok fejlédése is szdmottevé:
Uj eljarasokat, technikdkat, mddszereket ismernek
meg, esetleg fejlesztenek ki, amelyekrél lelkesen
szamolnak be, ,szakmaznak” a tandriban, mesélnek
az 6rékon, mutatjék a gépeken.

Természetesen a projektmegvaldsitds ,gyerek-
betegségei” is kilitkozhetnek mar ekkor, az intéz-
ménynek az Gj kérdésekre, kihivasokra Gj véla-
szokat kell talélnia (pl. feladatok koordinacidjanak
gyengeségei, tisztdzatlan felelésségi teriletek, a fo-
lyamatkovetés hidnyossagai, tandrok tavolléte ese-
tén a helyettesités stb.).
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Ezeken a kezdeti nehézségeken szinte minden
intézmény atesik, at kell, hogy essen. Pontosan ezek
a konfliktusok és a kezelési mddjuk, a helyzethez
valé adaptacid segiti el6 a szervezeti kultura fejl6-
dését, hogy az megfeleld kdrnyezetet biztositson a
tovabbi nemzetkdzi projektek szdmara.

A fenti kihivasoknak esetenként Ugy prébalnak
megfelelni, hogy az iskola helyett egy kdzvetitd cég
irjameg a palyazatot és/vagy menedzseli a projektet.
Ekkor a fenti buktatdk részben elkeriilhet&k lehetnek.
Ebben az esetben viszont tapasztalatokra is csak
korlatozottan tesznek szert, és kdnnyen frusztréci-
6hoz vezethet, ha hirtelen dontési helyzetek, prob-
[émdak meriilnek fel, nem beszélve arrdl a kihagyott
lehet&ségrél, hogy a nemzetkdzi egylittm(ikodésbol
felhalmozddd tudéds és tapasztalat kellSen integra-
l6dni tudjon intézményi szinten.

A projekteket kdzvetitd segitségével megvaldsitdk
esetében 4ltaldban kétféle forgatdkonyv figyelhetd
meg:

Az els6é nagyobb kihivasokndl elbatortalanod-
nak és kiszallnak hosszabb-révidebb idére a palya-
z4asbol. Ettél természetesen még megvaldsulhat
néhdny sikeres palyazati forduld.

Ha kell6en proaktivak, akkor az elsé projekt
utan attekintik a folyamatokat és sajat kezikbe
veszik a pélydzatirdst, menedzselést. Esetleg koz-
vetitét csak bizonyos folyamatokra, meghatarozott
partnerek esetében vesznek igénybe.

Osszességében tehat az els6 nemzet-
kozi egylttmikddések sikere, élménye,
de az esetleges kudarcai, kérdései is

kellenek a tovabblépéshez, ezt a [épcs6-
fokot nem lehet és nem is tanacsos
elkerdlni.
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Il A szintlépés képessége részben az
‘ uralkodé intézményi kultdra fliggvénye,
részben pedig a véltozdsok

—_— m— menedzselésének képessége.

Az iskoldk az igy megndvekedett intézményi és munkatérsi érdeklédésre, illetve partneri kezdeménye-

zésre alapozva folytatjdk a projekteket, illetve vdgnak bele Gjabbakba. Ebben a fézisban még nem beszél-
hetiink nemzetkdéziesitésrél, az iskoldban spontan nemzetkodziesedés zajlik. A projektek, barmilyen magas
szinvonalon is menedzseljék Sket, még nem, vagy nem tervezetten érnek dssze. Az intézményi célok ekkor
még minimalisan érvényesiilnek — a projektek nyilvan nem ellentétesek az iskolai célokkal, de az 6sszehan-
golds sem jellemzd, vagy legalabbis nem tudatos.
A szervezési teend6k, egyeztetések gyakran mar rutinosan mennek, kozel bejératottak. A kiilsé partnerek-
kel vannak még zokkend&k (pl.: a szakképzésben a hazai vallalatok elengedjék a tanuldkat), de ezek egyedi
targyaldsok utjan dthidalhatok. A sikerek lattan Ujabb szakok, szakmak vagy épp kiilféldi partnerek ,jelent-
keznek” be.

Az igények, elvardsok megnovekednek, de még kezelhet6 a mennyiség. A nemzetkdzi tevékenységek jel-
lemzdje, hogy ekkor tobbnyire még valtozatlan forméban ,ismételhetSek” vagy legaldbbis ismételhetének
tlnnek. Néhény iskoldban ugyanakkor a tapasztalatok gyarapodasa, és ehhez kapcsolédéan valami-
lyen kiilsé vagy belsé véltozas felboritja az addig szokdsos menetrendet, és egyfajta fordulédponthoz vezet.
Ezek a véltozasok nem feltétlenil kiugré események. Az interjdalanyok is inkdbb organikus fejl6désrél, és az
aldbbiakhoz hasonlé fejleményekrél szamoltak be:

e mennyiségi ndvekedés (didkok mobilitasa, kiils6 megkeresések) sziikségessé teszik a nagyobb
rendszerezést, a projektcsapat bévitését stb.
o fesziiltség intézményen belil és kivil:
—ndvekszik a projektben részt nem vevé kollégék ellenérzése (,bezzeg 6 utazik”), példaul a
helyettesitésbél adédé tobbletmunkék és fesziiltségek miatt
— tllterheltségbdl fakadd frusztracié
— a helyi véllalkozdk elégedetlensége a hidnyzé tanuldk miatt
— fenntartdévaltas miatt meg kell ,védeni” az addig elért eredményeket, folyamatokat, ez
pozitiv és negativ forgatékonyvet is eredményezhet.
e egy elutasitott palyazat — ,mikézben mindent ugyantgy csinaltunk” (fejlédés elmarad)
e informacidhiany: a koordindld tanar(ok) tavozasa, nyugdijazasa (eltinik vele az informacid,
tudas, nincs t6bb vagy kevés a lelkes kolléga... stb.).
e egy megnyert, nagyobb volumen( pélyazat, amely Uj tipusu kihivas elé allitja az intézményt
e pélydzati lehet8ség az Erasmus+ szakképzési mobilitasi tanusitvanyra®.

Ez kordntsem teljes lista, a palydzd iskoldk bizonydra tudnénak ujabb példakat, eseteket emliteni. A konkrét
eseményen tul inkdbb annak hatdsa érdekes: bekdvetkezik-e valtozas. A sziikséges beavatkozds utdn minden
visszatér-e a tobbé-kevésbé régi mederbe... vagy az iskola, strukturalis fejlesztések irdnyaba elmozdulva,
egy Uj szintre tud lépni?
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Az épitkezés

Az el6z6 fejezetben emlitett forduldpont, akar hirtelen, varatlanul kdvetkezik be, akdr organikus fejlé-
dés eredménye, kivalé alkalmat teremt arra, hogy az intézmény atgondolja a nemzetkdzi kapcsolatainak
addigi ivét és eseményeit. Honnan indultunk és hol tartunk most?

Ehhez eszkdzként szolgalhat az un. id6vonal, amelynek segitségével az iskola a kiinduldponttdl egészen a
jelenig dsszegezheti a nemzetkozi torténéseket az aldbbi kérdések megvalaszoldséval:

MULT:

Hogyan kezd6dott?
Milyen fejlesztések mentek végbe az évek sordn?
JELEN:
Mi a nemzetkézi kapcsolatok jelenlegi helyzete?
Hol helyezkedik el a gyakorlatban és az intézményi politikdban?
Milyen fejlesztések zajlottak le legutobb?

JOVO:

Hogyan latja a nemzetkoziesités helyét az iskola életében 5 éven belil? 15-20 éven belil?
Milyen szerepet kaphat az intézmény jovéképében?
Mindehhez az id6vonal mindhdrom idésavban vélaszt adhat az alabbi kérdésekre is:

o Kikvettek/vesznekrésztafolyamatban (iskolaimunkatarsak, didkok,sziilk, kilsé szolgéltatok, vallalatok...

stb)? Hogyan bdviilt, valtozott ez a kor?

e Melyek voltak a fontosabb mérfoldkdvek, sikerek?

e Melyek voltak a beavatkozasi pontok, amelyek aztan fenntarthaté eredményre vezettek?

o Milyen er&forrasokkal dolgoztak az évek soran (pl.: pénziigyi, human)?

A fenti kérdések mentén dsszegezhetd az intézmény nemzetkozi tevékenysége, annak fejlédése és jelen
dimenzidi — de dnmagaban még a leggazdagabb nemzetkdzi tapasztalat sem egyenlé a nemzetkoziesi-
téssel. A nemzetkdziesités ugyanis egy megkdzelités, amelyben a nemzetkdziség nem csupan az egyik di-
menzidja az oktatasi intézmény m(ikodésének, és nem azonos azzal, amit a nemzetkdzi Ugyekkel foglalkozo,
elkilondlt szervezeti egység végez. Ebben a megkdzelitésben az oktatdsi és képz&intézmények szamara a
nemzetkozi térben valé miikédés alapvet6 rendezdelvvé valik, és megjelenik a tananyagban, a kuta-

tasban és a kiilénféle szolgaltatasok megszervezésében is. (Tot, 2014)

nyertes Comenius
partnerségi projekt

az elso nyertes . o
mobilitasi palyazat projektcsapat béviilés,
nemzetkoziesitéshez
kapcsolédé folyamatok

rogzitése

testvérvarosi latogatas
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Vagyis a projekt szintrél a stratégiai szintre Ugy léphet az iskola, ha elkésziti sajét jelenlegi helyzetének
pontos elemzését, meglévé nemzetkozi vonatkozasu tevékenységeik és tudasuk, eljarasaik leltarat.
Ekozben tudatositja, hogy mit és miért tettek, tesznek, miért éppen azokat a partnereket és tevékeny-
ségformdkat vélasztottdk, hdnyan vesznek részt a munkéban. Erre épitve meghatérozhatd, hogy milyen
feltételek hianyoznak a tovabblépéshez, merre atjak a fejl6dés lehetEségét.

e Mely nemzetkozi tevékenységek segitik eld az intézményi célok elérését? Az addig meghatdrozd

pélyazat tipuson kivill vannak-e mas lehet8ségek, amelyekben érdemes volna részt venni?

e BbvithetS-e és ha igen, akkor hogyan a nemzetkézi tevékenységekben résztvevék ardnya?

e Mely partnerek tdmogatjak az intézményt a tovabblépésben? Hol van potencidl a kozds fejlédésre,

egymas tdmogatadsara? Mely partnerségekben nincs tovabbi lehet&ség? Hol érdemes meghuzni a

hatért az egyuttm(ikodések szaméaban?

e Milyen szervezeti, szabélyozési 4talakitast igényel a kordbbindl eredményesebb miikodés? Rendel-

keznek-e az ehhez szilkséges intézményi kompetencidkkal/eréforrasokkal?

e Vannak-e lehet8ségek a tanterv, tananyag nemzetkdzi tartalommal valé bévitésére, a nemzetkdzi

kompetenciak fejlesztését szolgald drai és 6rén kivili tevékenységek elinditdséra?

Innen pedig a kdvetkez6 fejlédési szintre valé tovabblépést az intézményi stratégia, azon beliil is
a nemzetkoziesitési stratégia biztositja. Ugyanis ideédlis esetben a nemzetkoziesités az iskolai stratégia
része, egyik kulcseleme. Ezaltal biztositott, hogy a nemzetkdzi tevékenységek révén elért eredmények
egymasra éplljenek, s az intézményi hatdsok hosszu tdvon is megmaradjanak, fenntarthatdak legyenek.
Az alabbi idézet a fels6oktatdsra vonatkozik, de a kdznevelési és szakképzési intézményekre is megéllja
a helyét.

A ,nagy vizvdlasztdot” abban Idtom, hogy egy (felsd) oktatdsiintézménynek van-e
megalapozott és nagy belsé tdmogatdssal bird stratégidja, vizidja vagy jévéképe
énmagdrdl, és dolgozik-e ilyen stratégidn. Hidba van a nemzetkéziesedés terlle-
tén bdrmilyen elképzelése, nem tudja kifejteni azt a hatdst, amire szUkség lenne.
De ha van, akkor szinte biztos, hogy ez egy nagyon erds nemzetkézi dimenzidt
jelent. Forrdsa lehet példdul az intézményen bellli innovdcidknak. A kbzés prog-
ramfejlesztések, k6zds programinditdsok, k6z&s projektekben vald részvétel olyan
motivdld,inspirdld erejd lehet egy-egy felséoktatdsi intézményen beldl, ami egy-
egy szakterUletradikdlis megujitdsdval jdrhat egydtt.

Derényi Andrds

kiilfoldi didkok rendszeres fogadasa, koznevelési stratégiai
a pedagégiai programban 2014-ig folyamatos biiviilés, partnerség elnyerése kképzési mobilitasi
megjelenik a nemzetkéziesités egyre tébb résztvevé szakkepzesi mopilitasi
mint tanulési forma tanusitvany elnyerése
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Hasonld kérdéseket kell végigvenniiik az iskoldknak is: eseti jelleggel szeretnének-e dolgozni projekteken,
vagy tudatosan épitenek a nemzetkdzi tevékenységekre a hosszu tavu intézményi célok elérése érdekében?
Ha az utébbi mellett dontenek, a kovetkezd kérdéseket kell megvalaszolni.

e Melyek az intézményi értékek?

e Milyen fejlesztési teriiletek vannak — és ezek koziil melyek kapcsolhatéak a nemzetkoziesitéshez?

e Van az intézménynek misszidja és vizidja? Ezek tartalmaznak a nemzetkoziesitésre vonatkozd

utalas(oka)t?

e Nemzetkozi kapcsolatok mennyire véletlenszerlien vagy tudatosan, esetleg stratégiara alapozva

fejlédtek, fejlédnek?

— ha stratégian alapul, akkor sikerilt elérni a vagyott célokat?

e Mi tdrténne, ha a projektkoordinator elhagynd az intézményt?

— Mennyire sériilékeny a nemzetkdziesités az iskoldn belll? Mennyire biztositott a szervezeti
bedgyazottsag?

— Hogyan biztositjak a minGséget?

—Hogyan biztositjak az informacid aramlasat, és hogy mindenki a sziikséges informécid birtokaban
legyen?

e Melyek a nemzetkdziesités hatdsai intézményen belil?

— Vannak-e intézményen beliil/kiviil tuddsmegosztd férumok, ahol a nemzetkozi egylittm(iko-
dések tapasztalatai felhasznalhatdk, beépithet6k?

— Milyen hatésok és milyen szinten jelentkeznek?

— Melyek a kritikus pontok, amelyek sziikségesek a sikerhez?

Amennyiben az intézmény id6t szan rd, hogy szélesebb belsd kor bevondséval megtalélja a sajat va-
laszait a fenti kérdésekre, azzal egy fejlesztési folyamatot indit el. Ennek eredménye — mds hozadékok
mellett —az lehet, hogy a nemzetkdzi kapcsolatokbdl fakadd tudas, tapasztalat az addigi projektszint helyett
stratégiai szintre emelkedik. Vagyis az iskola egészét gazdagitjak, flggetlenil attdl, hogy ki vesz részt benne
kézvetlenul.

A szakképzésben, kdznevelésben a stratégiai célok altaldban kilonb6z8 intézményi dokumentumokban
(példaul: intézményvezetdi palyazat, pedagdgia program) jelennek meg. Ezeknek ritkan van 6sszefésiilt, 6sz-
szegz6 anyaga — pedig tulajdonképpen ezen 6sszegzéssel j6l megalapozhatd az intézményi és azon belil is a
nemzetkoziesitési stratégia, a fejleszté munka.

Anemzetkozikapcsolatokminéleredményesebb kiakndzdsa érdekébenaprojektek magasszint(iszervezési,
menedzselési munkdja dnmagaban mér nem elég. Tovabb kell [épni, ha az intézmény nem szeretne meg-
rekedni a projekteket szépen kivitelez6, menedzsels, de hosszu tavy, fenntarthatd fejlesztési célokat ezek
révén elérni nem tudd szervezet szintjén. El6bb utdbb bizonyosan megvaldsul egy pozitiv vagy negativ
forgatokonyy, de kérdés, hogy az intézménynek lesz-e beleszdlasa a jové alakuldsébas.

A stratégia tulajdonképpen a pozitiv forgatékdnyv megvaldsuldsanak az esélyét teremti meg. A jov6, és
azon belil is a vagyott jové terve, ami az események elszenvedése helyett kezdeményez6 szerepet biztosit.
Még olyan kornyezetben is, ahol kevés az intézmények mozgdstere, 6néllésdga, érdemes stratégidban gon-
dolkodni, mivel:

Ha nem tervezed a j6vét, attdl az még lehet jo... de ha eldre tervezel, szinte biztos,

hogy az lesz.
Jack E. Earmer
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A stratégia olyan intézményi alapdokumentum, amely magéban foglalja egy szervezet jovGjére vonat-
kozd célkitlizéseit, valamint a célok elérését szolgald erdforrasok és mdédszerek meghatérozasat. Egy intéz-
ménynek egy atfogd szakmai stratégidja lehet, de emellett szamos mds, bizonyos részteriiletre fokuszald
stratégiat is alkothatnak (esélyegyenl8ségi, tehetséggondozasi, beiskolazasi, marketing stb.). Ezek koziil az
egyik a nemzetkoziesitési stratégia, amelynek célja, hogy az oktatas szinvonalanak emelése érde-
kében képessé tegye az intézményt a nemzetkéziesitésben rejlé lehetéségek minél szélesebb korii
kiaknézasara.

NEMZETKOZIESITESI
STRATEGIA

PROJEKT X

NEMZETKOZIESITESI ) )
STRATEGIA ATFOGO

INTEZMENYI

PROJEKT 1 STRATEGIA

.
NEMZETKOZIESITESI
STRATEGIA

PROJEKT 2
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Ehhez azonban nem elég az intézményi célok dsszegylijtése — az még csak egy lista. Sziikség van egy olyan
alapra, amelyre biztonsaggal épithetd a stratégia (misszid), és tudatositani kell, hogy mi a kivant cél (vizid).
Ezt a keretet tudja a stratégia feltdlteni tartalommal, amennyiben ismertek a kiils§ és belsé kdrnyezet
igényei, és az ennek mentén feltérképezett eréforrdsok.
A stratégia megalkotasanal gyakran elkovetik az alabbi hibakat®:

e nem veszik figyelembe a mar étezé intézményi dokumentumokat, hivatkozésokat
nem vonnak be minden érintettet
tulmisztifikdljak a stratégiat
inkdbb kommunikaljak és disszeminaljék a stratégiat (tényleges megvaldsitas helyett)
adminisztrativ médon hasznaljak
biintetésként élik meg a résztvevék
elvesznek a kdnnyen azonosithatd, am operativ elemekben — a hosszu tavu, atfogd célok helyett

A holland képzés utdn (nemzetkdzi képzés a nemzetkdziesitésre vonatkozdan -
a szerk.) kinyiltak a kapuk, s mi meghirdettink egy megbeszélést a stratégiaal-
kotdsra. A vartndltébb, 25-30 munkatdrs j6ttel. Fontos és jo gondolatokat, Ujszempon-
tokat hoztak be. Ez Uj perspektivdkat nyitott meg a szervezdk szamdra a belsé tanari
és egyéb igényekkel kapcsolatban. Demokratikussd valt a folyamat. Ekkor derdlt ki
azigény a nyelviképzésre (tandrok szadmdra — a szerk), és ez volt a mdsik dttérési pont.
A nyelvtanuldsban résztvevd tandrok a gyerekek szamara is inspirdléak, motivdloak.

Krammer Erika, igazgatdhelyettes
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Vannak azonban a stratégiai tervezésbél fakadé elényck
o ameglévs intézményi dokumentumokbdl (pl.: igazgatdi palyazat, pedagdgia program, minéségbizto-
sitési kézikdnyv) nagyon sok hasznos informécié kinyerhet
o értelmet, keretet ad az eddigi cselekvéseknek

segit elemezni és megérteni a folyamatokat

bevonja az embereket

konkretizalja a tevékenységeket

gyakorlatias

Tobb magyar iskola példéja erdsiti meg a pozitivumokat. A Gundel Karoly Szakképzé Iskola képviseli
azt emelték ki egy nemzetkozi tréning alkalmaval tartott el6adasukban, hogy a stratégiai szemlélet segi-
tett nekik mashogy gondolni a nemzetkoézi projektekre: 6nalld, egyszer megvaldsithatd projekt helyett
az intézmény altaldnos célkitlizéseinek szolgalataba lehet a nemzetkézi egyiittmuikodéseket Allitani, és igy
magasabb szinten hasznosulnak az eredmények. Néluk is a szegedihez hasonld organikus fejlédés figyelhet
meg. Eleinte els6sorban a tanuldk érdekeit tartottdk szem el&tt, majd ezt kdvette a tapasztalatszerzés, a j6
gyakorlatok atvételének lehetSsége, Uj kapcsolatok kezdeményezése és a tapasztalatok beépitése a hazai
képzési programba (Uj képzési elemek, mddszerek). Ehhez sziikség volt a folyamatos és tdmogatd vezetSi
jelenlétre, egy projektiroda kialakitdsara és a stratégia megvalésuldsat figyelemmel kisérd szervezeti egység
(nemzetkézi munkacsoport, miihely) létrehozasara. Az & feladatuk azt biztositani, hogy a tantestilet jelen-
t6s része bevonddjon valamilyen formaban a nemzetkézi egyiittmiikodések megvalésitasanak valamely

szakaszaba.
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NEMZETKOZIESITES STRATEGIAI SZINTEN

A stratégiaalkotds folyamata

Az el6z6 fejezetekben eljutottunk az els6 palydzattdl az eseti jelleggel kivitelezett projekteken &t a nemzet-
kozi kapcsolatok stratégiai szintre torténd emeléséig. A stratégiaalkotdsra vonatkozdan rengeteg anyag ta-
ldlhatd az interneten, illetve a Tempus Kézalapitvany is elkészitette, és folyamatosan fejleszti kifejezetten

a nemzetkoziesitésre vonatkozé Utmutatdjat. Ezért ez a fejezet a stratégiaalkotds folyamatat csak nagyvo-
nalakban tekinti at, inkabb annak gyakorlati oldalét kivanja megvilagitani példakon, idézeteken keresztdil.

A stratégiaalkotas logikai kapcsolatban allé, egymasra épiil6 lépésekbdl all:
A KULDETESNYILATKOZAT ES A JOVOKEP MEGFOGALMAZASA

A kiildetésnyilatkozat a partnerek és a kilvildg szdmdra roviden, érthet6en megfogalmazza a

szervezet alapvet$ értékeit, hitvalldsat, rendeltetését. Mivel a kiildetésnyilatkozat értékeket tar-
talmaz, nincs idétavja (ellentétben a jovSképpel).

A jovBkép a szervezet lehetséges és kivanatos (konkrét) jovébeni éllapotat, pozicidjat rajzolja fel.

HELYZETELEMZES

A stratégia megirasahoz mindenképpen meg kell vizsgalni az intézmény kiindulé mikddési kdrnye-
zetét. Ez elengedhetetlen annak érdekében, hogy relevans célokat tudjunk késébb meghatarozni.
A m(ikodési kdrnyezet természetesen sokféleképpen vizsgdlhatd, a lényeg, hogy az eredmény
az intézmény igényeivel 6sszhangban alljon, és jol szolgdlja céljait. Példdul a helyzetelemzéshez
csoportosithatjuk is az intézmény szdmara meghatdrozé tényez6ket aszerint, hogy szolgéltat-e
szamukra (klienscsoportok), vagy épitkezik rajuk (er6forrasok). Az intézmények az elmdlt években
szdmos alkalommal végeztek &nértékelést, ezért célszerli ezen dokumentumokban megkeresni

azokat az elemeket, amelyek Osszefliggésbe hozhatdk a nemzetkoziesitéssel. Hasznos lehet egy
SWOT analizis elkészitése is.

A STRATEGIAI ES A FEJLESZTESI CELOK MEGHATAROZASA

A stratégiai célkitlizések atfogd, de jo6l megragadhatd, egy-két mondatban, tomodren megfogal-
mazott célok, amelyek az intézmény kiildetésére épiilnek és a miikddési kdrnyezetének azonosi-
tott kihivésaira is valaszolnak. A stratégiai célokat a legmagasabb absztrakcids szinten érdemes
megfogalmazni, amelyb6l az kévetkezik, hogy viszonylag kevés (3-5) cél elegendd az intézmény
szdmara. A stratégiai célok altal kijelolt fejlesztési irdnyokat a fejlesztési célok konkretizaljak, egy-
egy stratégiai célhoz dltaldban tobb fejlesztési cél is tartozik.
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A FEJLESZTESI CELOKHOZ ELVART EREDMENYEK ES AZOKHOZ INDIKATOROK MEGHATAROZASA

Miutdn azonositottuk azokat a fejlesztési célokat, amelyek révén a stratégiai célok elérheték,
ezekhez konkrét elvart eredményt is meg kell hatérozni, megjelélve azt az idétavot (révid-, kozép-,
hosszitav), amely alatt el szeretnénk érni 8ket. Ha ez nehéznek bizonyul, érdemes ellendrizni az
adott célt a SMART mddszer alkalmazdasaval, hiszen lehetséges, hogy maga a célkijelolés nem volt
megfelel. Az eredményeknek tehat ugyanigy meg kell felelniiik a SMART kritériumoknak, mint
a céloknak. Az eredmények mérésére az indikatorok szolgdlnak, melyeket a célok meghatdrozésa-
kor érdemes kivalasztani. A kivélasztésnal igen koriltekint&en kell eljarni, és nemcsak magukat a
mutatdészamokat, hanem a mérés mddjét, folyamatét is alaposan meg kell tervezni.

AKCIOTERVEK KIDOLGOZASA

Az elvért eredmények meghatdrozésat kdvetSen lehet megkezdeni a stratégia megvaldsitdsét szol-
gdld akcidtervek, s benniik a konkrét tevékenységek kidolgozasat. Lényeges, hogy a tevékenysé-
gekrél csak azutan szabad gondolkodni, ha mar tisztaztuk a célokat, az elvart eredményeket, és az
ezeket mérd indikatorokat. Hibas gyakorlat a tevékenységek kivalasztéséval kezdeni a tervezést.

A STRATEGIA JOVAHAGYASA, NYILVANOSSA TETELE

Barmely stratégia kizarélag akkor lehet sikeres, ha a vezetés elkotelezetten tdmogatja a megvaldsi-
tést, a szervezet magdénak érzi és céljai széles kdrben ismertek. Emiatt a stratégia el6készitésében,
kidolgozdséban a vezetés mellett a munkatarsaknak és az intézményi partnereknek is részt kell ven-
nie valamilyen formaban, és nagy hangsulyt kell fektetni arra is, hogy az elfogadott dokumentum
minél nagyobb nyilvdnosségot kapjon. Ehhez célszer( igénybe venni az intézmény minden jél bevalt
kommunikacids csatornajat.

KULDETES JOVAKEP STRATEGIA

Mik vagyunk? Mivé szeretnénk Hogyan érjiuk el
valni? céljainkat?
Milyenek
szeretnénk lenni?
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NEMZETKOZIESITES STRATEGIAI SZINTEN

A stratégiaalkotds folyamata Osszetett és sokszereplds — emiatt eleinte bonyolultnak tlinhet, de nem
feltétlenil az. A munkdhoz tdmpontokat adhat a Tempus Kézalapitvany mar idézett médszertani Gtmu-
tatdja®, amely részletesen kibontja a fenti fogalmakat és lépéseket.

A szegedi centrum munkatdrsai is — a kezdeti nehézségek mellett — inkdbb pozitiv élményekrél, mintsem
negativumokrdl szdmoltak be.

Belsé okok, kihivdsok nem merUltek fel olyan élésen a vitdk sordn. A stratégia irdsd-
ndl elészér nem értettlk teljesen a folyamartot, ezért nem volt ive a célkitizéseknek.
Kicsit learning by doing volt. A stratégiai és az operativ célok szétvdlasztdsa volt
még nehéz, a célhierarchidban betéltétt szerep meghatdrozdsa. Es bar a Tempus
figyelmeztetett benninket, hogy ne vdllaljunk sokat, ezt azért nehéz volt elengedni,
mert a sok lelkes ember sok relevdns dolgot behozott. Nem akartuk egyiket sem
kidobni, de aztdn mégis muszdj volt kiszdlazni, hogy melyik maradjon. Le kellett
faragni a vadllaldsokbdl...

Krammer Erika, igazgatdhelyettes

Az aldbbi néhény praktikus tandcs segithet elkeriilni bizonyos hibdkat, illetve megvélaszol olyan kérdé-
seket, amelyek a folyamat soran szinte biztosan felmerilnek:

e A stratégiaalkotds folyamatdt célszerlien a menedzsment vezeti Ugy, hogy kdzben lehet8séget biz-

tosit @ munkatdrsak teljes korének bevondsdra. A nemzetkoziesitési stratégia megvaldsuldsat bizto-

sitd és nyomonkdvetd csapatban menedzsmentért felelSs, vezetdi tag is kell hogy legyen. Ez biztositja

az informdciéaramlast oda-vissza, illetve a stratégia megvaldsuldsat.

e A munkatarsak, tandrok bevondsa elengedhetetlen. Nélkilik nincs stratégia, ezért az 6 igényeikre

kiemelten tekintettel kell lenni.

o Az igények feltérképezésére és feldolgozasara célszerl kooperativ, dialdgusra épité munkaformakat

hasznalni.

e A stratégiai célnak nem feltétleniil kell a nemzetkoziesitésre irdnyulnia, eszkdzként is szolgalhat bizo-

nyos oktatdsi vagy képzési cél eléréséhez. Példaul: stratégiai cél a hatranyos helyzet(i (HH) tanuldk

tdmogatésa, tanuldsban vald motivaldsuk. Ehhez a nemzetkoziesités eszkdzként hozzéjarulhat: a HH

tanuldk bevonasaval mobilitdsi programokba stb.

e 3-5 stratégia célndl tobbet nem érdemes rogziteni, mert kiildnben tulvallalja magat az intézmény.

e Ma mdr egyre rovidebb intervallumokban gondolkodunk, terveziink. A stratégia jellemz&en 4-5 éves,

a hozz4 tartozd akcidterv pedig éves bontdsu.

o A helyzetelemzést az iskola kdzvetlen kdrnyezetére és eréforrdsaira mindenképp érdemes elkésziteni

— ezek a didkok, a munkatarsak, a menedzsment és a (helyi) partnerek/munkaéltatk. Nagyobb hatékéri

intézmény esetén célszer(i az analizist makro szinten (is) megtenni az Gn. PEST elemzéssel: politikai

— gazdasagi — térsadalmi — technoldgiai elemek figyelembe vételével (az elnevezés ezek angol megfele-

l6jébél ered: political, economical, social, technological).

e Az akcidtervben célszerli mérfoldkoveket meghatdrozni. Ezzel segitjiik a mérést, a célok elérésének

vizsgalatat.
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Az Erasmus+ programban 2015-ben nyilt el6szor lehet8ség szakképzési mobilitasi tanisitvany megpé-
lydzéséra, melynek részeként el kellett késziteni az intézmény nemzetkdziesitési stratégiajat. A tanusitvany
elnyerését kovets-
en az iskoldknak 2020-ig nem kell versenyezniiik, hanem egy kiilon eljaras keretében csak megujitaniuk kell
a szakképzési mobilitasi palyazatukat. igy a didk és tanari mobilitas évekre elSre biztonsaggal tervezhetd.

A 2015. évi tanusitvényt elnyert intézmények nemzetkdziesitési stratégiajukban tipikusan az alébbi célkitl-
zéseket rogzitették:

o A képzés szintjén példaul:

>> szakképzés szinvonaldnak emelése a nemzetkdzi kapcsolatok altal
>> a képzés korszer(sitése, vonzova tétele

e Az intézmény szintjén:
>> az egylttm(ikodési kultura fejlesztése, az ehhez szitkséges intézményi és tandri kompetencidk
elsajatitasa
>> tandri felkésziiltség fejlesztése a nemzetkozi kapcsolatok altal

e A tanuldk szintjén:
>> aktiv dllampolgarrd nevelés — tudatossag és dnfejleszt6 szemlélet kialakitdsa

>> a hatranyos helyzet(i tanuldk esélyeinek javitasa a nemzetkoziesités éltal / a lemorzsolédas csok-
kentése, tanuldk tdmogatdsa az otthonrdl hozott hatranyok lekiizdésében,

>> a didkok tanulds irdnti motivéacidjanak erdsitése

>> a nemzetkdzi programokban vald részvételi lehet6ség biztositdsdval a tanuldk kulcskompeten-
cidinak fejlesztése

>> a tanuldk felkészitése a munkaerépiaci elvarasokra

Nem nevezhetd tipikusnak a gyakorlati pél-
dékat hozd szegedi iskola nagyon ambicié-
zus és el6remutato célkitlizése, ami:
.Nemzetkdzi intézménnyé valdshoz vezetd ut
el6készitése.”
Ebbenéppenegynemzetkozipélda,a)yvaskyla
Oktatdsi Konzorcium (példat ld. lejjebb)
motivélta &ket.




NEMZETKOZIESITES STRATEGIAI SZINTEN

PELDA

helyezték a belsd igényfelmérést és az érintettek bevonasat, ami segitette Uj szempontok behozdsét, Uj
motivacids eszkdzok megtalalasat (Id. belsd nyelvtanfolyam tanaroknak — egymastdl tanulas). Emellett ki-
épitették a tovabbképzések tartalmanak tovabbadasi rendszerét, mozgdsitottdk a szakmai munkakozdssé-
geket, [étrehoztak egy projektcsapatot. Es bér a stratégiaalkotas folyamataban néha elakadtak, mostanra
letisztazddtak a célok és a folyamatok, a megvaldsitashoz sziikséges intézkedések.

Ezen folyamatot egyfajta belsé szervezetfejlesztésként értékelik, az alabbi eredményekkel:

o egységesebb lett a palydzatiras,
hatékonyabb a tdjékoztatas,
gyorsabb, hatékonyabb az ligymenet,
visszajelzést kapnak a palyazat hatasardl,
jobb a kommunikacid,
Uj munkatdrsak, szakterdiletek is bekapcsolddtak,
nagyobb a szervezeti tdmogatottsag

ElkészUltazEurépa-szobaazeddigieredményekkel. Aztbdrkihaszndlhatja, mdstana-
rok vagy akdr kllsé partnereknek is szerveznek oda megbeszéléseket. Ez konferen-
ciateremkéntisszolgdalugy, hogykézbenbemutatjaazintézménynemzetkdzikapcso-
latait és eredményeit. Nagyon bUszkék vagyunk rd!

Krdmmer Erika, igazgatdhelyettes

A nemzetkéziesités ekkora létszadmndl szinte napi szinten jelentkezik — példdul
a helyettesitést meg kell oldani. Ehhez van egy aloldal a honlapon, az iskolai
naptdar, benne a mobilitdsi és egyéb nemzetkézi eseményekkel. Ezt bdrki
megnézheti, ez nyitott, nyilvanos, az dsszes Ut, amirdl mar tudnak, fent van.
Krammer Erika, igazgatdhelyettes
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Harom példa a Hyra Szakképzési centrum10 nemzetkoziesitési stratégidjanak céljai kézil, melyekhez sikerk-
ritériumokat is megallapitottak:

TANARI ES MUNKATARSI MOBILITAS

Azon felil, hogy 20%-ra akarjék novelni a nemzetkézi szakmai gyakorlatokban, tandri csereprogramokban,
szakmai tovabbképzéseken vald tandri részvétel aranyat, az Gjonnan érkezdket is igyekeznek motivalni. En-
nek eszkdzeként nyelvtanfolyamokat és j mddszereket, megkozelitéseket alkalmaznak.

NEMZETKOZIESITES MINT A KOMPETENCIAFEJLESZTES ESZKOZE
A cél elérésének eszkozeként példdul a mobilitason tilmutatd tovabbi nemzetkézi projekteket jeldlte meg az
intézmény, illetve az azokban vald részvétel tdmogatdsat — legyen az nemzetkdzi héldzat, egylttmiikodés,

partneri projekt véllalatok és oktatds kdzott.

NEMZETKOZIESITES OTTHON

Ezt a célt idegennyelvi kurzusokkal, anyanyelvi tandrok bevondasaval, nemzetkézi online kurzusokkal, bejové
didkok hospitalasaval, helyi cégek bevondsaval és nemzetkozi események szervezésével igyekeznek elérni.




A NEMZETKOZIESITES STRATEGIAI SZINTEN

PELDA

A Jyvéskyla Educational Consortium (Jyvaskyld Oktatési Konzorcium) kifejezetten a nemzetkézi kapcsolatok
magasabb szint(i kiakndzésara készitette el a Silta 2016+ c. stratégidjat11 (magyarul hidat jelent).
Az oktatasi kdzpont az aldbbi harom indikdtorban dsszegzi a nemzetkoziesitésre vonatkozd célkitlizését:

e adidkok 100%-a legyen az alap nemzetkdziesitési készségek birtokaban

o adidkok 10%-a vegyen részt kdzvetlenil nemzetkozi egyiittm(ikodésben, mobilitdsokban

o a didkok 5%-a képzettségét (altalanos vagy szakképzés) nemzetkozi kdrnyezetben szerezze meg.

nemzetkozi kdrnyezetben megszerzett végzettség 5%
nemzetkozi egyuttmiikodés, mobilitdsok 1 0%
alap nemzetkoziesitési készségek 1 OO%

Ennekeléréseérdekébenazintézményazalabbi3lépésesnemzetkoziesitésimodelltdolgoztaki:

1. TANULASI UTAK NEMZETKOZI FOKUSSZAL.

Vagyis a diakok tanulmanyaiban kilén hangsulyt kapnak a nemzetkézi kérnyezetben (is) fontos
kompetencidk, ezzel is tdmogatva késébbi karrierttjukat. Ilyen kompetencidk lehetnek az eltéré
kultdraja szereplSkkel vald egylittmiikodés képessége vagy a nyitottsag.

2. KULFOLDI SZAKMAI GYAKORLATI LEHETOSEG ES MAS NEMZETKOZI MOBILITASI
LEHETOSEGEK

A cim egyértelmen jelzi a célt. Ezen beliil a mobilitasi tevékenységeket fejleszteni tervezik és azok-
ra az ECVET"™ elveket alkalmazzék, terjesztik ki.

3. NEMZETKOZIESITES OTTHON

Ez a célkitlizés lehet6vé teszi, hogy a didkok Finnorszag elhagydsa nélkiil is képessé valjanak multi-
kulturdlis kdrnyezetben dolgozni, elsajatitsak az ehhez sziikséges készségeket. Ez torténhet a nyelvi
6rak, kulturdlis kurzusok eredményeképp. Vagy épp a bejové didkok / tanédrok az iskola mindennapi
életébe vald integralasa altal. A hazai és kiilféldi didkok kapcsolatanak tdmogatasa, kortars mentora-
las segitségével is hasonld készségek sajatithatok el. llletve mindez 4ttehetd virtudlis kornyezetbe is.
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NEMZETKOZIESITES STRATEGIAI SZINTEN

Ndlunk a didkoknak tébb mint 10%-a, a tandroknak a 30%-a kézvetlenll benne
van a nemzetkdzi programokban. A tandri kar pedig szinte 100%-ban érintett, pél-
ddul, amikor didkokat fogadnak, vagy amikor a hazai felkészités zajlik.

Krdmmer Erika, igazgatdhelyettes

A mobilitdsi tanuUsitvdnyra pdlydzds, a stratégia megirdsa és annak a folyamata
volt nagy munka. Aztdn az elnyerése nagy 6rém, és azota biztositott a folyamat.
Amit addig 6szté6ndsen csindltunk, tettik a dolgunkat, az a stratégia eredménye-
képp ki van kévezve, benne vannak a fontosabb dllomdsok. A stratégia megirdsa
egy kisebb csapat munkdja volt, de m&gdéttik viszont volt egy széles holdudvar,
tandri kar. Az iskoldk nem mindig vannak azzal tisztdban, hogy bizonyos dolgok
igenis értékek: nem alaptulajdonsdg, elvards, hanem plusz, pozitivum mdsokhoz
képest.

Feketd Béla, tagintézmény-vezetd.

Azok tudnak projektgazddk lenni, akik meg tudnak Ujulni — ha lelkes, szereti csindl-
ni, akkor ez atjén, be tud vonni mdsokat is.

Feketd Béla, tagintézmény-vezetd

A vezetSk esetében az aldbbi szempontokat emelték ki leginkabb: a delegaléds képessége, a bizalom az mun-
katarsai felé, a feladatok megosztésa gy, hogy az békét teremtsen a csapattagok kézott. Emellett fontos,
hogy tudjon motivalni— és hasonldan kritikus pont a konfliktuskezelés képessége is.

,Fontos, hogy elkételezett legyen a téma irdnt — de a hozadékokat Idtvan ez nem
is lehet kérdés.”

Fekety Béla, tagintézmény-vezetd

A fenti idézeteket olvasva esziinkbe juthat az Gigynevezett Flow élmény. A belefeledkezésnek ez az élménye
akkor kdvetkezik be, amikor a cél egyértelm, jol meghatérozott, és bar ismerjiik a hozzé vezetd ut épéseit,
ezek kell§ kihivast is hordoznak magukban. Csikszentmihalyi Mihdly szerint ha a munkdnknak vildgos célja
van, kihivast jelent szdmunkra, kdzben Gjat tanulunk — és mindezek elvégzésében motivaltak is vagyunk,
akkor minden esélyiink megvan a flow élményre. A stratégiaalkotds, az intézmény fejlesztése pedig ponto-
san ilyen cél, kihivas és egyben élmény lehet az abban résztvevék szdmara.
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A tanuldsi eredmény alapU gondolkodas

A tanulési eredmények (learning outcomes) tudas, képesség, kompetencia kontextusdban meghataro-
zott kijelentések arra vonatkozdan, hogy az egyén mit tud, mit ért, és mire képes, miutan lezart egy tanuldsi
folyamatot, figgetlenil attdl, hogy hol, hogyan, mikor szerezte meg ezeket a kompetenciakat. Ebben az ér-
telemben nem az oktatasi, tanitdsi folyamat és annak a szabalyozésa a lényeges, hanem a tanulési folyamat
és a tanulds eredménye, azaz, hogy a tanulénak a tanulési folyamat végére mit kell tudnia, atlatnia, megcsi-
nalnia, alkalmaznia, és annak a bizonyitdsa, hogy az adott tanuldsi eredményeket valéban birtokolja-e.

A tanuldsi eredmény alapu gondolkodas sikeresen alkalmazhatdé a nemzetkodzi projektek megvaldsité-
séban, és nagyban tdmogatja azt is, hogy a projektek egymasra éplilve szolgdljdk az intézmény stratégiai
céljainak elérését. A projekttevékenységek kdzott sokféle tanuldsi alkalom azonosithatd. Ilyen példaul maga
a mobilitds, igy ennek is tudatosnak, tervszerlinek és célorientéltnak kell lennie. A projektek megvaldsitasa
soran rengeteg tapasztalatot szerziink, de 6nmagaban a tapasztalds nem elég. Nem magukbdl a tapaszta-
latokbdl, hanem azok tudatos feldolgozasabdl tanulunk. Ez pedig folyamatos reflexidt kivan téliink a sajat
tevékenységiinkre vonatkozdan.

Mi jelentett nehézséget?

Hogyan fogom alkalmazni a O
tanultakat a sajat munkaban?

Miben van sziikségem
valtozasra, valtoztatasra?

Miben (milyen
kompetenciatertileteken)
fejlédtem (a leginkdbb)?

Honnan tudom, hogy fejl6dtem?
Milyen bizonyitékaim
vannak erre?

Mi volt teljesen
Uj szamomra?

Mi volt ismerds szdamomra?



NEMZETKOZIESITES STRATEGIAI SZINTEN

A tanulasi eredmények alkalmazésa
e atgondoltabba, strukturéltabba teszi a mobilitds megtervezését és kivitelezését (a mobilitas
céljanak meghatdrozasat, a munkaprogram kidolgozésat, a fogadd partnerrel torténé egyeztetést),
o kovetkezetesebbé teszia partnerintézmények egymassal szembeni elvarasainak meghatérozasét,
o objektivabb értékelést tesz lehetévé, mert kdnnyebb az értékelési kritériumok kialakitasa,
e tdmogatja a hatékonyabb és véltozatosabb értékelési formak megvaldsitdsat,
o egyértelm(ibbé teszi a mobilitds helyét, céljat és vart eredményeit a projekten belil, kapcsold-
dasat a projekt keretében megvaldsitott tobbi tevékenységhez, mobilitdshoz, illeszkedését az
iskola szakmai fejlesztési céljaihoz.

Tanulasi eredmények
(munkaterv elkészitése)

Tanulasi folyamat

Mobilitas

Tanulasi folyamat
(mobilitdas) soran
szerzett tapasztalatok
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Ha a munkaprogramban nem elsésorban a mobilitas alatti tevékenységekre (pl. élménypedagdgia maéd-
szertani kurzuson vald részvétel, a didkok dnszervezédési formdinak megfigyelése a fogadd intézményben,
a projekt keretében kidolgozott digitalis oktatdsi segédeszkozok kiprébaldsa a kiilféldi partnerintézményben
stb.), hanem a tevékenységek soran elsajatithatd vagy elsajatitani kivant tanuldsi eredményekre fékuszalunk
(azaz azt hatérozzuk meg hogy mit szeretnék tudni, mire szeretnék képesek lenni), maris jelentds lépést
tettlink szakmai fejlédésiink megtervezése és az intézmény fejlesztési céljainak tdmogatdsa érdekében. Ez a
fajta szemlélet megkonnyiti a tanuldsi
folyamat értékelését is. A ,tapasztalatot szereztem (j mddszertanokban”, ,ismereteket szereztem a beisko-
lazas tervezésével kapcsolatosan”, ,fejlédtek a nyelvi kompetencidim” tipusu leirdsokbdl nem derdl ki, hogy
milyen mddszertani megoldasokat ismertiink meg, azok hogyan illeszkednek az iskolénk fejlesztési céljaihoz,
hogyan alkalmazhatdak a hazai oktatdsi kornyezetben vagy a sajat munkaban. Az sem deril ki, hogy milyen
nyelvi kompetencidink fejlédtek és milyen mértékben (pl. megtanultunk 100 szakkifejezést, amib6l itthon
készitiink egy szakszotart a tanuldk szamadra). Es honnan tudjuk, hogy ezek a kompetencidim béviiltek, hogy
honnan hova fejlédtem? Hogyan lehet ezt mérni?

A tanuldsi eredmény alapu leirds nem a kompetencidk mas nyelvtani szerkezetben térténé technikai
atirdsa. A tanuldsi eredmény alapu szemlélet a tanulast és a tanuldt helyezi a kdzéppontba, amelyben
maga a tanuldsi folyamat és a tanuld altal elért kompetenciafejlédés a lényeges. A mobilitds sordn a
mobilitds id6tartama alatt megvaldsuld tevékenységek kindljék a tanuldsi folyamatot és teremtenek lehe-
téséget a szakmai, médszertani és személyes fejlédésre. A tanulé pedig a mobilitadsban résztvevd tanar/
intézményvezetd. Ezért a tanuldsi eredmény alapui megkozelités soran a sajat nézépontunkbdl kell meg-
hatarozni azt, hogy mit tanultunk, miben fejlédtiink és milyen hozzdadott értéket képviselt szdmunkra a
tanuldsi folyamat.
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N

AZ ISKOLA FEJLESZTESI PRIORITASAI,
ROVID ES HOSSZU TAVU CELJAI
EUROPAI FEJLESZTESI TERV [

A mobilitas hatasainak elemzése

- milyen hatassal lesznek a kint tartézkodds soran tanultak a sajat szakmai és személyes
fejlédésemre?

- hogyan alkalmazhatdak a tanultak a hazai oktatési kérnyezetben?

- mit, hol és hogyan tudok hasznositani a sajat munkdmban, hogyan tudom a tanultakat
az iskola fejlesztési céljainak szolgélataba allitani

- melyek voltak a mobilitas er6sségei, mi okozott nehézséget, miben nem sikerilt elérni a
kit(izott célokat és mi annak az oka? Sziikséges-e a jovSben valtoztatni a mobilitdsok szer-
vezésének mddjan, szempontjain az eredményesség névelése érdekében?

- rovid és hosszd tavi hatasok elemzése és bemutatdsa (résztvevékre, szervezetekre, is-
kolara, tanuldkra, mas érintett célcsoportokra, szereplékre), és ez alapjan a beszamoldk
elkészitése

- eredmények terjesztése, célcsoportokra szabott disszeminacid

- jov6beni tervek, javaslatok megfogalmazasa, projektek elSkészitése




Példa a tanulasi folyamatok eredmény alapu

megkozelitésére a nemzetkozi projektek

M életciklusaban: a mobilitas
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IDEZET KET PALYAZATBOL:
CELMEGHATAROZAS AZ INTEZMENYI
STRATEGIAVAL ©SSZHANGBAN

TANULASI EREDMENYEK MEGHATAROZASA A
MOBILITAS TERVEZESI SZAKASZABAN
(A tanulasi folyamat elvart eredményét irja le,
cselekvést jelentd igéket hasznal, (szakma)
specifikus, konkrét, vilagos, egyértelmii és mérhetd

z

z
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MOBILITASI PROJEKT, KOZISMERETI

z

TARGYAT OKTATO MUNKATARS MOBILITASA

A mobilitds célja az élménypedagdgiai mddsze-
rek neveld, fejleszt§ hatdsédnak tanulmanyoza-
sa a fogadd kozoktatasi intézményben egy job
shadowing tevékenység keretében. A mobilités
eredményeképpen vdarhatéan sokat fejlédnek
majd tanari kompetencidim.

Megismerek egy szdmomra Uj pedagdgiai meg-
kozelitést, az élménypedagdgiat. Megismerem a
céljat, nevelési, fejlesztési célu alkalmazasi lehe-
téségeit, elsajatitok konkrét mdédszereket, megta-
nulok jatékokat.

Megtanulok és kiprébalok a didkjaim és az osz-
talykozosségek nevelésében alkalmazhaté mdd-
szereket, a csoportok egyiittmiikodését, kommu-
nikacidjat, stratégiaépitési képességét fejlesztd
mddszereket.

z

z

STRATEGIAI PARTNERSEG

A projekt keretében 3 partnerorszag egyitt-
m(ikodésével mentori programot dolgozunk
ki a hatranyos helyzet(i tanulék tdmogatésara,
a korai iskolaelhagyas megel6zésére. Célunk
az egymastdl valé tanulds, a j6 gyakorlatok
cseréje és azok beépitése a hazai gyakorlatba,
sajat intézményi munkdnkba. A projekt sorén
a partnerségben részt vevd intézmények igaz-
gatdi, pedagdgusai, valamint gyermekvédelmi
és pszicholégus szakemberei szdmara 5 napos
képzést is megvaldsitunk.

A stratégiai partnerségben a tanuldi hatranyok kom-
penzaldsat célzé mentoralasi gyakorlatok soran dsz-
szegy(jtott tapasztalatokat, j6 gyakorlatokat, inno-
véciokat, kutatdsokat ismeriink meg.

A partnertaldlkozék keretében megismerjik az
egyéni banasmadot igénylé (elsGsorban a hatranyos
helyzet(i és a korai iskolaelhagyds szempontjabdl
veszélyeztetett) didkok személyre szabott mentora-
lasi lehetéségeit. Uj mentoralasi médszereket pré-
balunk ki. Tanulmanyozzuk a kiilénb6z6 mentoralasi
szitudciokat, azonositjuk ezek sajatossagait (attdl
fliggéen, hogy mire van sziiksége a mentoraltnak,
milyen problémahelyzetben van a mentoralt stb.).
Feltarjuk, hogy ebben a folyamatban milyen szerepe
lehet az intézményvezetésnek.

Azt vérjuk, hogy a masok elfogadasa, illetve a teljes
személyiség megismerésére valé torekvés terén atti-
tdvéltozast is eredményez az egylittmikodés.



A TANULASI EREDMENYEK ERTEKELESE A MOBILITAS
UTAN. AZ ELVART TANULASI EREDMENYEK TELJESULE-
SENEK ,VIZSGALATA”", A SZEMELYES FEJLODES NYOMON
KOVETESE, BIZONYITEKOK A KOMPETENCIAFEJLODESRE.

HOGYAN ALKALMAZHATOAK A MOBILITAS
SORAN MEGSZERZETT TANULASI EREDMENYEK
A SAJAT MUNKAMBAN, ILLETVE A KULDO
INTEZMENY GYAKORLATABAN? A TERJESZTESRE
VONATKOZO TERVEK

Afogaddintézménybentobbélménypedagdgiaitréningen
ishospitéaltam. ElGszor kiils6 megfigyel6ként, majd résztvevs
megfigyel6ként, késébb pedig trénerként is bekapcsoldd-
hattam a munkdba. Ezen alkalmak alatt megismerkedtem a
mozgdson alapulé élmény neveld, fejleszté lehetSségeivel,
a cselekvésen alapuld tapasztalati tanuldssal. A mobilitas
soran 6t élményalapu gyakorlat (bizalomjaték, szévegalko-
tasi feladat, id6 ajdndékozasa, stratégiaépités, csoportfej-
l6dés) kivitelezését (folyamat, mddszerek, eszk6zok) tanul-
tam meg, a tervezéstdl az értékelésig. Megtanultam, hogy
az egyes feladatokat milyen fejlesztési cél elérésére lehet
hasznélni, hogyan lehet az életkor és a csoportfejlédés
szintjéhez igazitani és mikor érdemes hasznélni 6ket. A mo-
bilitas sordn fejlédtek az élménypedagdgiai mdédszerek al-
kalmazésaval kapcsolatos kompetencidim, nyitottd valtam
Uj mddszertani megolddsok kiprébaldsra és alkalmazasara,
er@sodott a pozitiv gondolkoddsom.

Elemeztem a megismert mddszerekben rejlé lehe-
t6ségeket ésazaldbbiterileteket azonositottamasajat
munkédm eredményességének novelésére: osztédlyko-
z0sség Osszekovdacsolasa, érzelmi élet pozitiv befo-
lydsolasa, tanuldi lelki valsagok kezelése, az iskoldban
bevezetett felnSttoktatdsi programoknal kozosség-
épités. AnevelStestiilet kozos programjainak megvalé-
sitdsa sordn is ldtom a tanult mddszerek alkalmazasi
lehet&ségét (csapatépités, kiégés kezelése stb.) A ta-
nult mddszereket és a megszerzett tapasztalatokat
bemutatd 6rak keretében osztom meg kollégdimmal.
F6 lzenetem: a tevékenységkdzpontu, tapasztalati
tanulds nemcsak élményszer(, de célszer( is: az is-
meretek dtadasara, rendszerezésére és elmélyitésére
egyarant alkalmas.

Az otnapos partnertaldlkozén sajat élményen keresz-
tul jartunk koril és dolgoztunk fel mentordldsi szitudcidkat
és moddszereket, igy mindannyian sajat bdriinkdn tapasz-
talhattuk meg a didkok helyzetét és azt, hogyan tudunk
hatékonyan, a cél érdekében egyiittmdikodni. A partnerta-
l4lkozdn tobb mddszertani Gjdonsaggal ismerkedtiink meg,
melyek az elfogadas erejének megismerését szolgaltak.
Réviden Ugy lehetne 6sszefoglalni, hogy az elfogadas azt
jelenti, hogy megértGen, elfogaddan tudok mésok gyen-
geségeire tekintetni. Amikor nem csak a jé tulajdonséagait
tudom nagyra értékelni, hanem o6romteli békességgel és
szeretettel tudok a gyengeségeire tekinteni. Amikor nem-
csak az okossagat, szorgalmat, teljesitményét szeretem a
tanulémnak, hanem a hibait is, és ezaltal képes vagyok 6t
maradéktalanul elfogadni. Sokunk széméra ez az élmény,
ez a felismerés jelentette a partnerségi projekt legnagyobb
hozadékat. Osszegyijtéttiik a hatranyos helyzet(i és roma
tanulék mentordldsahoz sziikséges informécidkat, az is-
kolai mentoralds sordn hasznosithaté anyagokat, a tanu-
ldsszervezés segitésének lehetGségeit, mddjait. Ezekbdl az
anyagokbdl dsszeallitottunk egy mentoraldsi mddszertérat,
amelyet minden szerepld a sajat munkajara adaptélhat, a
késGbbiekben bdvithet, kiegészithet. Harom mérbeszkozt
dolgoztunk ki a tanuldsi motivacié és a tanuldk kognitiv
fejlédésének mérésére.

A prevencids és intervencids beavatkozasok egy
része az iskolan belil valdsithaté meg az iskoldn be-
lili mentoralds biztositasaval. Ebben a folyamatban
nélkilozhetetlen az intézményvezetés szerepének
és felel6sségének megerd@sitése. Ezért szitkség van
vezetésfejlesztd programok kialakitdséra. Az intéz-
ményfejlesztési célok kdzott szerepeltetni kell a korai
iskolaelhagyéds megel6zését segité mentoraldsi tevé-
kenység biztositdsat, a személykdzpontl pedagdgia
és az ezt tdmogatd szervezeti kultira er@sitését. Biz-
tositani kell a mentorpedagdgusok foglalkoztatdsat
és folyamatos tovabbképzési, fejlédési lehet&ségeit. A
projekt keretében kidolgozott méréeszkdzokkel mérni
kell a mentoralds hatésat a didkok tanuldsi motivéci-
6jara. A jovében a kordbbinal nagyobb figyelmet kell
forditani az elfogadasra és a mentordlt tanuldik tanu-
ldssal kapcsolatos szokdsainak, mddszereinek beazo-
nositdsdra, hiszen ez segithet abban, hogy konnyeb-
ben felismerjiik azt, milyen médszerrel tudjuk Sket a
legeredményesebben segiteni. A tanult mddszereket
és a megszerzett tapasztalatokat bemutaté foglako-
zés keretében bemutatjuk és dtadjuk a kollégaknak, a
mentorpedagégusoknak belsS tovabbképzést szerve-
zlink. A partnerségi projekt soran elsajétitott tanulasi
eredmények tdmogatjak iskolankat a korai iskolaelha-
gyok és a hatranyos helyzetl tanuldk kezelésében és
elGsegiti ezen csoportok iskolai sikerességét. A fenti
elemek bekerilnek az iskola pedagdgiai programjanak
nevelési program részébe.
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A fejlesztés tovabbi tavlatai

A nemzetkozi kapcsolatok stratégiai szintre torténé emelése mar dGnmagaban egy kihivés, de egy igen
hasznos szervezetfejleszt§ eszkdz is, amelynek eredményességérél a folyamatot végigjart intézmények
mind beszdmoltak.

A munka azonban itt csak részben ér véget... A mar elkésziilt, és a megvaldsitds fazisaban lévd intézményi
stratégiak fejleszt6 és nyomonkdvets folyamata eredményeképp az alabbi kérdések kristalyosodnak ki:

A méltanyossag és az abban rejl6 kockdzatok. Vagyis a nemzetkoziesitésbél fakadd elénydkbél igazsé-
gosan részesiilhessenek az érintettek. Erre a kezdetekt&l fogva figyelni kell, kiilondsen olyan iskoldk, régidk
esetében, ahol a probléma kiemelten jelentkezik.

A tevékenységek és azok minéségének kérdése
Tobb nemzetkoziesitési stratégidban is a mobilitds all a nemzetkdzi tevékenység kozéppontjaban. Emellett
viszont célszer(i atgondolni, hogy milyen més egylttm(ikodési lehetéségek léteznek még, illetve maga a
mobilitds vagy partnerség milyen egyéb lehet&ségeket nyithat meg. Hiszen a mobilitdas nem minden stra-
tégiai célra nyujt megoldast. A mobilitds — mint eszk6z — mellett érdemes mds tipusi szakmai elmélydilést,
kozos gondolkoddst lehet6vé tevs egyiittmiikddések, kommunikdacié elinditdsa, 6sszhangban az intézményi
célokkal.

Nyomonkovetés, megvaldsulas
A gyakorlati példakbdl és idézetekbdl azt latjuk, hogy az iskolai év és a tervezés részévé tették a nemzet-
koziesitést és a célok felulvizsgalatat, a mérfoldkovek teljesitését. A tanévkezdéskor a Jyvaskyld Oktata-
si Konzorciumban példaul atnézik a stratégia teljestlését. Ugyanerrdl szdmoltak be a Szegedi Szakképzési
Centrum munkatdrsai. Vagyis a stratégia megalkotdsan tul annak nyomonkdvetése is elsérendl feladat. A
jol megtervezett monitoring segiti az intézményt a stratégiaban megfogalmazott célok elérésének nyomon
kévetésében és mérésében. Emellett a monitoring fontos hozadéka, hogy id6rél-id6re ,napirenden” tartja a
nemzetkoziesitési stratégia megvizsgéldsat, nem engedi ,elkényelmesedni” az intézményt.
Ehhez sziikséges meghatdrozni:

e afolyamatba bevont érintettek korét,
a monitoring eszkdzeit és mddszereit,
az indikatorokat, elvart eredményeket,
a mérés, nyomonkovetés maodjat,
a beavatkozasi pontokat, litemezést.

Azdta mdar tébbszér is lelltink dtnézni, hogy hol tartunk. Van ugyan egy-két
csuUszds, de a stratégia adja a fegyelmet és a figyelmet. Ez segit tartani a célokat,
kereteket. Komplex célokat dolgoztunk ki. A stratégia olyan szdmukra, mint egy
szakdcsnak a recept — ezt kbvetjik, és ezt biztositja, hogy ne maradjon ki semmi.

Krammer Erika, igazgatohelyettes
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Tobb esetben nemzetkdzi munkacsoport, kdzdsség, csapat miikddik az iskoldn belil. Viszont a m(ikddte-
tés és a monitoring szempontjabdl sziikséges a tagjainak, illetve a tagok feladat- és hataskérének tisztazasa,
elhelyezése a szervezeti dbraban.

A folyamat természetes velejardja, hogy egy id6 utén csdkken a kezdeti lenddilet, esetleg lemorzsolddik
a megvaldsitéast segitd tagok, kollégdk egy része. Ez ellen nincs csodaszer. Lehet az elért eredmények tudato-
sitdsdban vagy kilsé inspirdcidban, Uj kezdeményezésekben keresni az Gjabb lendiiletet. Intézményen beliil
vezet6i motivalas, tdmogatds, maga a szervezeti kultura, annak értékei is segithetnek atvészelni ezt
az id6szakot. Esetleg egy addig a hattérben meghizddé kolléga johet elére, kaphat lehet&séget és vele U]
lendiiletet a folyamat.

Jénaivolt az egyik legemlékezetesebb taldlkozd szadmomra, pedig arra sok év utdn
kerilt sor. A régi kapcsolat végre személyesen is formdt 61tétt. Es Idtni azt a halat
a partnerek arcdn, hogy a szegedi iskola nekik is a legrégebbi egyUttmdkédésik,
ngyon meghatd volt. Hidba régi a kapcsolat, a kollégdk folyamatosan innovdaciot
visznek bele. Erre nagyon buszke voltam! Hogy a kollégdk ennyi év utdn is még
mindig tesznek bele energidt, étletet. Példdul a németek j6 gyakorlat gyUdjtemé-
nyébe sok szegedi példa kerUlt. Ez megerdsitett abban, hogy a kollégdkban meg-
bizhatok.

Feketd Béla, tagintézmény-vezetd

El6fordulhat, hogy nem latjuk, megtériil-e a nemzetkoziesitési stratégia elkészitésébe, megvaldsitasaba
fektetett energia. Ez fennéllhat azokban az esetekben, oktatasi szektorokban (els6sorban a kdznevelésnél,
feln6tt tanuldsnal), ahol nem 4&ll rendelkezésre olyan palyazati lehet8ség, mint a Szakképzési Mobilitasi
Tanusitvany, amely elnyerése utdn az intézmény élhet a mobilitdsi palydzatok megujitasaval.

Itt mi lehet a hdzéers, motivacié?

Miért j6 az intézményeknek, ha nemzetkéziesitési stratégidval rendelkeznek? A
nemzetkdzi tevékenységek stratégiai tervezése segit abban, hogy a nemzetkézi
egyUttmikédések kapcsolddhassanak az intézményben zajlé egyéb tevékeny-
ségekhez és fejlesztésekhez. Ezdltal hozzdjdrul ahhoz, hogy ezek az egyUttmUkd-
dések az alaptevékenységek szerves részévé vdljanak az iskoldban. Atgondolttd
vdlik tehdt a nemzetkdzi tevékenységek menedzsmentje, az ehhez haszndlt erd-
forrdsok haszndlata és a napi munka. A nemzetkézi egyUttmikédések szervezése
t6bbé nem egy tandr vagy a vezetd feleléssége és privilégiuma lesz, hanem az
egész intézmény kéz6s Ugye — szamtalan lehetdséggel!

Mika Saarinen
a finn Nemzetkdzi Mobilitdsi Kézpont (CIMO) osztdlyvezetdje
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Osszegzés

Egyfajta Osszegzésként az interjualanyoktdl kapott Utravaldt, tandcsokat tudjuk megosztani a kiadvany

olvasdival.
e Merjenek dlmodni!
e Batran kérjenek segitséget! Ne egyediil, ketten, hanem csapatban dolgozzanak, vonjanak be minél
tobb embert, kardltve a vezet&séggel. Kérhetnek segitséget intézményen kiviil is (pl. partneriskolak a
varosban).
e Lehet és kell is épiteni a kiilfoldi partnerek tapasztalataira.
o A fejlesztés kis [épésekben biztosan elérhetd: nagy strukturalis atalakitas helyett az interjlalanyok
organikus fejl6désrél szamoltak be. Mindig csak kicsit bévitettek, véltoztattak a stabil alapok mellett.
Fontolva haladtak a szakmai szempontok mentén.
e Biztositani kell az informdcid dramlését — ehhez sziikséges egy kozos feliilet egyrészt egymas kdzott,
de a kiils6 szerepl&ket is érdemes tajékoztatni. Ezzel csokkenthetd az informécidhidnybdl fakadd konflik-
tusok szdma.
e Azon intézményeknek, akik Ugy érzik, ,elakadtak”, nem tudnak tovabblépni a stratégiai szint irdnyaba,
az idévonal egyfajta 6sszegzésként segithet. Atnézni, dsszegezni a projekteknek a szervezetre gyakorolt
hatdsat. Mivel lettek tobbek, jobbak? Tanuldszervezetként definidlni &nmagukat és tudatositani, hogy
mit tudnak hasznositani a nemzetkdzi projektekbdl és a stratégiaépitésbél akkor is, ha ez utdbbinak
nincs kilsé ,kényszere” (pl.: nem vérja el a fenntartd, palyaztatd... stb.).
o Attekinteni, hogy hogyan véltozik az intézmény megitélése a nemzetkdzi egyiittmiikddések tiikrében.
Ez megerésitheti 6ket kordbbi értékeik tudatositasaban vagy djakrdl kaphatnak referenciét.

Az aldbbi téblazat nagy vonalakban &sszegzi a nemzetkézi egyittmiikodések intézményesiilése kdzotti
kilonbséget. Az egyes sajatossagok jellemz&en, de nem kizérdélagosan fordulnak eld az adott szinten.
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v cél
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van a hangsuly
F& tevékenységek v’ palyézatirés, v’ a nemzetkézi projektek mér az intéz-

v’ a kulcstevékenység (pl.: mobilitdsok)
megvaldsitdsa
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v’ az intézmény munkatdrsainak szémot-
tev6 hanyada, munkakdzosségek, tébb
szervezeti eqység képviseldi részt vesznek
a szervezési és/vagy a szakmai koordind-
cicban

v’ eqy kisebb stratégiai mag koordinélja
a folyamatokat a vezetd szoros timoga-
tdsdval

A résztvevék kére

v' a munkatérsak egy kisebb-nagyobb hé-
nyada, gyakran azonos a szervezék korével
v’ vezetdi tdmogatds és motivélds bizonyos
id6 utan elengedhetetlen, vagy elhal a
kezdeményezés

v’ azok a didkok, akik a mobilitasban részt
vesznek

v’ stratégia megalkotésa a teljes intézmé-
nyi kér bevondséval

v’ a megvaldsitdsba az intézmény mun-
katdrsainak jelent6s hanyada bevonddik
valamilyen forméban

v’ nemzetkéziesités otthon eredménye-
képp tovabbi tanarok, didkok

A folyamatok, eljardsok kidolgozottsdga

v’ nincsenek folyamatleirdsok, inkdbb
reagalnak a felmeriil6 kihivdsokra

v’ kés6bb bejaratottabb projekt folyama-
tok

v kidolgozott, célirényos folyamatok és
eljarasok
v’ tudatos eréforrésmenedzsment

Tapasztalatokbdl tanulds

v minimalis, els6sorban technika jellegi
v’ bizonyos projektelemek tudatos fejlesz-
tése jellemzé lehet

v alapvet§ attitlid
v’ Rendszeres a nyomonkévetés, az értéke-
[és, a visszacsatolds

Intézményi dokumentumokban hivatkozds

v elvétve, de még nem konzekvens hivat-
kozdsokkal

v stratégidaban megjelenik,
v'més ,alsébb” szintli dokumentumban is
koherensen hivatkozzak

Hivatkozas atfogd, horizontalis anyagok-
ban (misszid, vizid) és stratégidkban

v minimaélisan, elvétve, ha van ilyen
dokumentum

v koherensen megjelenik
v/ stratégidban eszk6zként, missziéban
értékként, vizioban tavlati célként

Pedagdgia programhoz valé kapcsolddas v’ megjelenhet v természetes
Sziikséges intézményi kompetencidk v kezdeményezés az el6zbeken tul:
v szervezbkészség v’ bevonds névelése
v’ problémamegoldds v nyitottsdg névelése
v’ nyelvtudds 1-2 ember szintjén v felhatalmazds
v egylittmiikodés v nyelvtudds hidnyat &thidaljak — tanfo-
v kommunikacié lyamokkal...stb.
v bevonds
v nyitottsdg

A nyelvtudas hidnya mér a névekedést
akadalyozza.

Kulcsszé

v reagalds, kdvetés

v’ proaktivitds




Ez a kettds felosztds egyel6re alapszinten modellezi a magyar kéznevelési/szakképzési intézmények
nemzetkoziesitési folyamatait. Ahhoz tovabbi vizsgalatokra, elemzésre lesz majd sziikség, hogy megallapit-
suk: hol hiizhaté meg a hatér a tovabbi szintek bevezetéséhez és milyen tartalommal.

Részletesen kibontott szinteket és elemeket taldlunk olyan orszagokndl, ahol a stratégiai gondolkodas
régebbi hagyomanyokkal bir. Példaul segitségiil hivhatjuk a holland Erasmus+ Nemzeti Iroda és szakértdi
altal kidolgozott tn. QIS modellt (Quality Impact Scan'?), amely 5 szintet &llapit meg:

UTTORO TANAROK:
Tanar(ok) onkéntes alapon koordinaljdk a mobilitdsokat, amelyek hol kereslet, hol kinalat
alapon jelentkeznek.

NEMZETKOZI IRODA:
Ami informaciéforrasként mikodik, kiilonbozd szektorokat képvisel, tdmogatja az esetlege
sen felmerilS igényeket. Szervezi a munkafolyamatokat, Utmutatdkat, kézikdnyveket készit.

NEMZETKOZIESITESI PLATFORM:
Decentralizalt forma. Az intézmény tobb szakmai kbzéssége vesz részt a folyamatokban, kiilonb6z6
teriileteken jelentkezd igények, stratégiai tervezés jellemzi, ahol mar szdmolnak az eredményekkel
és hatasokkal, a tudatos disszemindcid is megjelenik.

SZAKEMBEREK KOZOSSEGE:
A nemzetkozi tevékenységek fokuszaban a szakmai hozzdadott érték all, fenntarthaté partnersé-
gekre épit.
Az egymastdl tanulds (kiils6 szakérték bevonasaval is), az egyenls esélyek és hozzaférés jellemszi.
Megjelenik a nemzetkéziesités otthon (az osztalyteremben).

NEMZETKOZI INTEZMENY:
A nemzetkézi orientdcid az intézmény alapértéke, tobb szakteriiletet felolel6 nemzetkozi
projektek szinergidja jellemzi, a didkok szdmara rugalmas nemzetkozi tanuldsi utat biztosit.

Az 6nértékelS eszkoz barki szamara elérhetd, kitoltheté angolul. Az online kérdGiv és annak elemei az
intézményi kultura értékelését, az intézményi dnismeretet szolgéljak. A QIS segitségével az intézmény pozi-
cionalni tudja magat, hogy a fenti 4 szint (amely egyben fejlettséget is jelent, ahol a nemzetkdzi intézmény a
legfejlettebb, nemzetkoziesités szempontjabdl dsszetett folyamatokat kivitelezd szervezetet jelent) melyikén
helyezkedik el. Még ha az egyes szintek jellemz6i keverednek is a valésdgban, a jellemz&k mentén az iskola
kategorizdlhaté és ennek mentén kénnyebben meg tudja hatarozni a fejlédés tovéabbi lépcséfokait, redlis
célokat tud kitlizni maga elé.
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EGYEB INFORMACIOK

1. Hasznos linkek

www.cimo.fi/services/publications/faktaa_-_facts_and_figures_1_2014
www.cimo.fi/services/publications/faktaa_1b_2016
www.tka.hu/hir/6191/nemzetkoziesites-az-iskolaban
www.schoolgateway.eu

2. Felhasznalt anyagok, irodalom
Mddszertani Gtmutatd az intézményi nemzetkoziesitési stratégia megirasahoz (Tempus Kozalapitvény)

Kalmarné Dr. Holldsi Erika: Szakértéi dsszefoglald — Nemzetkoziesitési stratégia fejlesztéshez, szakképzési
mobilitasi tanUsitvany palyazatokhoz kapcsolédéan (A Tempus Kézalapitvany szaméra készitett belss
anyag), 2015

Tét Eva: A nemzetkdziesités (A Tempus Kézalapitvany szdmara készitett belss anyag), 2014
T6éth Csenge: Nemzetkdzi szemindrium a Tempus Kozalapitvany szervezésében (Tempus Kozalapitvany,
Palyézati Pavilon) 2016

A felsGoktatds nemzetkozivé vélds, Szakértdi beszélgetés, 2009.

Elérhet8ség: www.felvi.hu/pub_bin/dload/FeMu/2008_03/oldal89_96_szakertoi_beszelgetes.pdf

Erasmus+ Transnational Cooperation Activity — finn, holland és magyar Erasmus+ nemzeti irodak kozre-
miikddésével megvaldsult nemzetkodzi képzés (Internationalisation Strategies in Vocational Education and
Training).

www.tempus.tpf.hu/tca/

Hivatkozasok

1: Forras: New Vision for Education — Unlocking the Potential of Technology, WEF, 2015

2: Efforts and courage are not enough without purpose and direction

Forras: http://www.presidency.ucsb.edu/ws/?pid=74076

3: Tovébbi informacio: http://tka.hu/palyazatok/2458/szakkepzesi-mobilitasi-tanusitvany

4: Derényi Andras, Forras: A fels6oktatds nemzetkézivé valds, Szakértdi beszélgetés, 20009.

Elerhetoseg https://www.felvi.hu/pub_bin/dload/FeMu/2008_03/oldal89_96_szakertoi_beszelgetes.pdf

Forréds: My Little Book of Strategy, Jack E. Earner, 2014

Forréds: My Little Book of Strategy, Jack E. Earner, 2014

Forréds: My Little Book of Strategy, Jack E. Earner, 2014

Elérhet6: http://www.tka.hu/docs/palyazatok/strategiaalkotas_utmutato_2016_honlapra.pdf

9: Elérhet6: http://www.moravarosi.hu/?page_id=382

10: Tovabbi informacid: http://tempus.tpf.hu/tca/

11: Forras: https://www.jao.fi/fen/International-Activities-/Three-phase-Internationalisation-Model

12: Eurépai Szakoktatdsi és Szakképzési Kreditrendszer. Bévebb informacié:
http://www.tka.hu/nemzetkozi/205/europai-szakoktatasi-es-szakkepzesi-kreditrendszer

13: Tovabbi informécid: http://www.erasmusplusvet.nl/Q1S2020/
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