VALIDACIO

Eurdpai atmutato6 a validacios rendszerek fejlesztéséhez

Merre tart az eurdpai validacios rendszerek fejlesztése? Milyen egységes alapelveket és

lépéseket kell érvényesiteni a nemzeti megolddasokban? Melyek a fejlesztés nyitott kérdései?

Az el6zmények

Az ezredfordulo ota egyre inkabb eldtérbe keriilt az a torekvés, hogy a formalis képzésen
kiviil (munkatapasztalattal vagy 6nallo tanulas révén) megszerzett kompetencidk tanusitasa
révén javuljon az egyének tovabbi tanulasi és munkavallalasi esélye. Az ezt szolgalo
elismerési eljaras, a validacié alkalmazasa néhdny orszagban mar korabban is megkezdddott,
de az Eurdpai Bizottsag specidlis eszkozokkel is tdmogatni kivanta a szélesebb kori
alkalmazast. Ezért a validacids eljaras eurdpai alapelveinek 2004-es kozzétételét kdvetden,
2009-ben megjelent egy olyan kiadvany, amely a témaval még ismerked6k szamara kinalt
segitséget a fejlesztéshez. A European Guidelines for validating non-formal and informal
learning" cim{i kiadvany egyfajta kézikonyvévé valt a validacios eljaras alkalmazasanak.
Rogzitette és kifejtette az alapelveket (Onkéntesség, partatlansag, mindségbiztositas, az
érintettek bevonasa, az értékelok szakmai kompetenciaja, stb.), leirta az eljards menetét,
szereploit, és az értékelési modszereket, szem el6tt tartva, hogy a tagorszagok gyakorlata igen
sokszini. A European Guidelines fontos referenciaként szolgalt a fejlesztést akkor indito

orszagok szamara.
Az utmutaté és az ajanlasok

Harom évvel kés6bb, 2012-ben jelentek meg az Eurdpa Tanécs ajanlasai,” amelyek a nemzeti
validacios rendszerek kiépitését fogalmaztak meg célként. Az unids tagorszagok szamara az
a feladat, hogy 2018-ra — atfogd nemzeti megoldasokra alapozva — biztositsak, hogy
polgaraik a nem formalis és informalis tanulds utjan megszerzett tanulasi eredményeiket
elismertethessék, €s igy hasznosithassak azokat valamilyen (rész)képesités megszerzése

céljabol.

! Eur6pai utmutaté a nem formalis és informalis tanulas elismeréséhez. A 2009-ben 20 orszag
szakértdinek kozremiikodésével, a Cedefop égisze alatt késziilt elsé valtozat 3 nyelven elérhetd a
vilaghalon: http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4054

2 Council Recommendation of 20 December 2012 on the validation of non-formal and informal learning
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2012:398:0001:0005:EN:PDF



Ennek kapcsan a European Guidelines teljes mértékben atdolgozasra keriilt. A 2009-es
véltozattal azonos cimet viseld, 2015-ben lezart masodik valtozat® tiikrozi azokat a
tendenciakat, amelyek Europaban a validacids/elismerési eljarassal kapcsolatos
gondolkodasban most formalodnak. A felvazolt elképzelések és a még nyitott kérdések

felhivjak a figyelmet a hazai validacios rendszerépités még tisztazando részleteire is.

A 61 oldal terjedelmii anyag leképezi a 2012-es unios ajanlasok szerkezetét, annak
fejezetcimeit és témait koveti, és foként az ajanlasok kifejtését és magyardzatat szolgalja.
Az utmutaté 2015-6s 0j verzidja az alabbiak szerint foglalja Ossze a nemzeti szintii

rendszerépités legfontosabb elemeit.

Az els6dleges feladat, hogy a validacié nemzeti céljai vilagosan megfogalmazasra
keriiljenek. Gondoskodni kell ezeknek a céloknak a legszélesebb korben valo
kommunikalasarél. Ugyancsak alapvetd, hogy a wvalidacios eljarasban érintett egyének

szamara informacios és tanacsadasi szolgaltatast kell nyujtani.

A validacios eljaras els6 1épése az egyén altal korabban megszerzett kompetenciak feltarasa.
Tekintettel arra, hogy a formalis képzésen kiviil megszerzett tanulasi eredmények jellegiikb6l
adodoan nem ragadhatok meg teljes egészében a formalis képzésben kialakult modszerekkel,
pontos azonositasuk ezért komoly kihivast jelent. Fontos koriilmény, hogy egy adott nemzeti
validacios rendszer kialakitasat megelézéen 1éteznek-e olyan kiterjedt, miikkodo tanacsadasi

halézatok, amelyek képesek integralni a validacios tanacsadasi tevékenységet?

A validacios rendszerek épitésében érintettek és feladataik azonositasat segiti az alabbi

Osszefoglald tablazat.

Kiket vonnak be? Fé6 funkcioik

- Utmutatas

- K6z06s eszkdzok biztositasa
- Az atlathat6sag és a
"hordozhat6sag" biztositasa
- K6z0s tanulas szervezése,
a jo gyakorlatok megosztasa

Eurdpai szintli érdekelt EU Tanacs és Bizottsag,

felek Ugynékségek (Cedefop, ETF)
programok, Social Fund,
tarsadalmi partnerintézmények,
munkaadok képviselete,
projektek, NGO-k, ifjasagi
szervezetek

Minisztériumok, oktatasi,
képzési és képesitési hatosagok,

A nemzeti szintii
szereplok

- Megfeleld jogi kdrnyezet
biztositasa

nemzeti fejlesztési projektek,

a munkatigyi ellato szervezetek,
a szocialis ellatas szerepldi,
tarsadalmi partnerek

- A megfeleld eljarasok kialakitasa
- A szerepek ¢és a felel6sségi korok
meghatarozasa

- Az intézményes szereplok kozotti
koordinacid

- Nemzeti szintli utmutatd
biztositasa

- A mindségbiztositasi
mechanizmusok megszervezése

Regionalis és helyi

Regiondlis és helyi oktatasi,

- Segitségnytijtas az

% A kiadvany elérhetd a vilaghalon: http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-

resources/publications/3073




szereplok

munkaerd-piaci, szocialis ellatas
hatdsagi egységei
Regionalis és helyi projektek

intézményeknek

- Az eljarasok kialakitasa

- Az altalanos Gtmutatas adaptalasa
a helyi koriilményekhez

- A regionalis szereplok kozotti
koordinécid

- Informacid és tamogatas

- A validacios 1épések (azonositas,
dokumentalas, értékelés és
tanusitas) megvalositasa

Oktatasi és képzési
intézmények

Szakképz6 iskolak, egyetemek,
magan képzdintézmények,

értékeld kozpontok, és specialis
elismerési kdzpontok, projektek

- Az értékelés és a tanusitas
megvaldsitasa

- Tamogatas biztositasa a
kompetenciak azonositasahoz és

dokumentalasahoz, beleértve az
informacios és tanacsadasi
tevékenységet

- Tamogatas a validacids eljarasban
érintett egyéneknek

Az iizleti szektor Vallalatok/vallalkozasok, agazati
szakmai szovetségek,
munkavallaléi érdekképviseletek,
munkaadéi szervezetek,

kamarak, projektek

- Informacid nytjtasa

- Részvétel az értékelésben és a
tanusitasban*

- Részvétel a kompetenciak
azonositasaban és
dokumentalasdban*

- Informaci6 és tanacsadas
biztositasa

- Részvétel a validacio egyes
1épéseinek megvaldsitasaban*®

Onkéntes szervezetek NGO-k, projektek

Forras: European Guidelines... 25. oldal. Jelmagyarazat: * Ez a feladat példaul a vegyes 0sszetételli, azaz a képzok
¢és gyakorlati szakemberek egyiittmiikodésével funkcionalo értékeld bizottsagokban valo részvételt jelentheti.

A validacios eljaras és a nemzeti képesitési keretrendszerek kozotti kapcsolodas
megteremtése ugyancsak a kiemelt témak egyike. Amennyiben a validacidhoz kreditszerzési
lehetéség kapcsolodik, és a megszerzett kreditek lehetévé teszik a formalis képzési

programokba valo bejutast, rugalmasabba valnak a képzési utak.

A rendszerszeri miikodés alapkérdése, hogy a nem formalis és informalis médon megszerzett
tanulasi eredmények értékelése soran hasznalt kovetelmény-sztenderdek azonosak, illetve
egyenértékiiek legyenek a formalis képzésben megfogalmazott kovetelményekkel. Ez
biztosithatja a validacios eljaras alapjan kiadott tantsitvanyoknak a formalis képzéssel valo

egyenértékiiségét és ennek révén tarsadalmi elfogadottsagat.

A validacios eljaras és az értékelési sztenderdek megfogalmazasanak mindségbiztositasa

ugyancsak az eljaras irdnti bizalom megteremtésének eszkoze.

Végiil a validacios eljarasban résztvevok Szakmai hozzaértése, a tanacsadasi, értékelési,
illetve a folyamat menedzselési feladatokra torténd specialis felkészitése, azaz a validalok
professzionalizalasa az eljaras egyre inkabb sziikséges kovetelménye. A nemzeti rendszerek
része kell legyen ezeknek a csoportoknak ¢és kiilsé segitdiknek a képzése, illetve

tovabbképzése.




A validacio fogalmanak tagitasa

A Gudelines-ban a legszembetiinébb 1j elem a validacié fogalmanak jelentds kitagitasa. Mig
korabban a képesités elnyerése, az oda vezetd ut (példaul a képzésben beszamithato
kreditpontokkal torténd) tamogatasa volt az eljaras deklaralt célja, és azt négy lépéssel
azonositottak (a nem formalis és informalis mdédon megszerzett tanulasi eredmények
azonositasa, dokumentalasa, értékelése és tanusitasa), az kiadvany 0j verzidjaban megjelenik
a validacio ettdl eltérd értelmezése. Ennek 1ényege, hogy a f6 cél a meglévd tudas lathatova
tétele, és ennek alapjdn akdr az els§ két Iépést (a megszerzett tanulasi eredmények
azonositasa és dokumentalasa) is validacionak nevezik a szerzok. Ez lehet példaul a helyzet
egy civil szervezet esetében, amikor az 6nkéntes munka soran szerzett tanulasi eredményeket
azonositjak és dokumentdljak, de nem cél valamilyen képesitési kovetelmények torténd
megfelelés értékelése vagy hivatalos tantsitasa, illetve kreditpontok odaitélése. Ugyanilyen
moédon egy munkahelyen beliill sor keriilhet a munkavégzés soran megszerzett
kompetencidknak a munkaad6é altali dokumentalasara (ezek a dokumentumok azonban a
cégen kiviil nem rendelkeznek hivatalos statusszal). Bar ez a kitagitott értelmezés valosagos
igényekre ad valaszt és bdviteni probalja az eljaras alkalmazasi korét, tovabb noveli a
fogalmak koriili, eddig sem elhanyagolhatd zavart. Ha ugyanis egy négy 1épésbdl allo eljaras
két 1épésbol is allhat, valdjaban két, egymastol kiilonb6zé megkozelitésrél van szo. A
kompetenciak értékelése (skills audit), a kompetencia portfolio készitése a munkaligyi
szolgaltatasok korében végzett életpalya tanacsadas értékes inputokat, dokumentumokat

szolgaltathat egy késobbi validacids eljarashoz, de nem azonosithato azzal.
Uj elemek

A validacié alkalmazasa eddig foként a szervezett képzéshez kapcsolddott. Az eljaras
lehetévé teszi példaul az el6zetes tudas értékelése alapjan a formalis képzésbe torténd
bejutast, vagy adott tanulmanyi kovetelmények teljesitése aloli felmentést. A European
Guidelines 2015-6s atdolgozott verzidjaban uj elem az Gigynevezett nyilt oktatasi forrasoknak
(Open Educational Resources, roviditve OER) a validacios eljarassal vald 6sszekapcsolasa.
Az els6sorban felsGoktatasi intézmények altal kindlt digitalis tananyagok, online kurzusok,
illetve az ezek elvégzésével szerezhetd krediteknek és "igazolasok"-nak a validacios
eljarasban valo figyelembe vétele, az intézmény altali beszamitdsa még szamos kérdést vet
fel. Annyi bizonyosnak latszik, hogy akkor lehetséges ezeknek a tanulasi formaknak a
figyelembe vétele, ha elvérasaikat és az elérhetd tudast tanulasi eredmények formajaban

fogalmazzak meg.

Ugyancsak 1j témakor a validacionak a vallalati kornyezetben torténd alkalmazasa. Ennek a

témanak az el6térbe keriilését 6sztonozte az a felvetés, hogy a validacié soran végiil is foként
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munkatapasztalatokkal szerzett tudast ismernek el, és hogy a cégek, mint potencialis
érdekeltek bevonasat ez a Kkiterjesztés megkonnyitheti. Emellett a cégek kompetencia
értékelési gyakorlata tanulsagokkal szolgalhat a képesités megszerzését célzo validacios
eljarasok szerepl6i szamara is. Ugyanakkor a vallalati HR rendszerben végzett (munkaerd
toborzasi, munkaerd-fejlesztési és tovabbképzési, elomeneteli célokat szolgald) kompetencia
értékelés nincs teljes Osszhangban a validacionak a 2012-es unids ajanlasokban
megfelelést, hanem adott munkakorre valé alkalmassagot vizsgélnak, és ennek a
kompetencia-értékelésnek a dokumentacidja, ha egyaltalan késziil ilyen, jelenleg nem
"hordozhato", azaz nem hasznalhat6 egy kés6bbi, a cégtdl fliggetlen validacios eljarasban.
Részben azért, mert a dokumentacio nem a vizsgalt egyén tulajdonat képezi (ami eredetileg
fontos alapelv az egyén altal kezdeményezett, és az egyéni célokat szolgald validacios
eljarasban). Masrészt azért, mert az irott eredmények formajukat tekintve sincsenek
Osszhangban a validacid soran alkalmazott, jellemzden tanuldsi eredményekre épiild
értékelési kritériumokkal. Mivel az utmutatd kardinalis kérdésnek tekinti a kompetencia-
értékelés soran megsziileté dokumentumok hordozhatosagat és atvalthatosagat/atvihetoségét,
ezért célként fogalmazddik meg, hogy hosszii tavon a vallalatokon beliili kompetencia-
értékelés eredményeit, dokumentumait is érdemes lenne becsatorndzni a validacios

rendszerbe.

Az utmutatd tovabbi fejezetei sorra veszik, hogy milyen eszkozokkel lehetséges a tudas
meglétének bizonyitékait feltarni (teszt, vizsga, interji, az egyén altal deklaralt elemek,
megfigyelés, szimulalt és valésagos munkaszituaciok). A validacios eljaras szempontjabol
relevans kompetencidk bizonyitékainak bemutatasat szolgald modszerek (munkadarabok,
Onéletrajz, munkatapasztalatok irott elemzése, harmadik személyt6l, pl. volt munkaadoktol
szarmaz6 ajanlo levél, portfolio, stb.) felsoroldsa mar szerepelt a korabbi, 2009-es

Guidelines-ban.
A rendszeralkotas lépései

Végiil az anyag Osszefoglalja azokat a 1épéseket, amelyek egymashoz kapcsolodva mutatjak

be egy miikddé validacios rendszer 1étrehozasahoz vezetd utat:

- A validacios rendszer céljainak tisztazasa;
- Annak megfogalmazasa, hogy a validacié hogyan szolgélja az egyes allampolgarok

érdekeitt;
- Az informacios és tanacsadasi szolgaltatasok koordinalt és célzott rendszerének kialakitasa,

- Az érdemi szereplk egyiittmiikodésének megteremtése a koherens és atfogd megkdzelités

érdekében;



- Az atlathatosag és fenntarthatdsag biztositasa a validacios megoldasoknak a nemzeti

képesitési keretrendszerhez valo kapcsolodasa révén;

- A validacios eredmények hitelességének és elfogadottsaganak megerdsitése azzal, hogy a

referenciak azonosak illetve egyenértékiick a formalis képzésben hasznalt kdvetelményekkel;
- A validaci6 iranti bizalom erdsitése a mindségbiztositas révén;
- A validacios eljarasban résztvevok szakmai kompetencidinak biztositasa;

- A validacio szerepének attekintése €s értékelése az eltérd szektorokban, és az eltérd

szektorok validacios megoldasai kozotti kapcsolatok szambavétele;

- A tanulasi eredmények feltarasa, dokumentalasa €s értékelése soran alkalmazott eszk6zok

és modszerek vildgos azonositasa,

Mindezeknek az elemeknek a szem elott tartasa rendkiviil fontos a validacios rendszer

kialakitasaban érintett hazai szerepl6k szamara is.



